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Notre zone de police reste attentive à la 
qualité de ses services et s'efforce de 
maintenir des relations positives pour 
assurer la satisfaction des citoyens et 
des autorités. 

Ce rapport examine en détail la plupart 
des nouvelles initiatives entreprises au 
cours de l'année 2023, tout en 
analysant les résultats qui en 
découlent.  

Je tiens à exprimer ma gratitude envers 
chacun pour son dévouement, son 
investissement et son 
professionnalisme. 

L'attachement à notre zone de police 
suscite une fierté constante. 

  

Michel DERAEMAEKER, 

1er Commissaire Divisionnaire 

Chef de corps 
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4. Zoom sur l’actualité zonale de 2023 
 

 

4.1. Des projets qui fleurissent  
4.1.1. EVA - Nouveau point de contact pour les victimes de violences 

intrafamiliales et/ou sexuelles  
Ces dernières années ont mis en exergue la problématique des violences intrafamiliales et/ou 
sexuelles et la nécessité d’assurer une aide et une prise en charge de qualité des victimes – le 
plus souvent des femmes. En effet, les répercussions négatives sont nombreuses sur la santé 
physique, sociale et psychologique des victimes mais aussi sur leurs enfants, leurs proches et 
la société.  

 

L’accueil et la prise en charge de ces victimes sont deux éléments clés                                            
à retenir et à améliorer pour assurer une prise en charge de qualité. 

Notre zone a donc mis en place un nouveau point de contact EVA (Emergency Victim Assistance) 
via notre Service d’assistance policière aux victimes qui permet aux victimes de violences 
intrafamiliales et/ou sexuelles de pouvoir bénéficier d’une écoute, de conseils notamment par 
rapport au processus de dépôt de plainte et une orientation plus affinée.   

Lorsque la victime souhaite aller plus loin dans ses démarches judiciaires, elle sera 
accompagnée par le membre SAPV vers le dépôt de plainte.  

4.1.2. Inauguration du nouveau CPVS x Marlow 

JANVIER 2023 - La prise en charge des violences 
sexuelles a pris une nouvelle dimension avec 
l’opérationnalisation du CPVS (Centre pour la Prise en 
charge des Violences Sexuelles) au sein de l’Hôpital 
Saint-Pierre. Il offre un endroit unique d’accueil et de 
prise en charge des victimes pour lesquelles les 
acteurs médicaux, sociaux et policiers jouent un rôle 
significatif afin de leur permettre de se reconstruire 
plus rapidement et de réduire les risques de 
victimisation secondaire.  

MARS 2023 - C’est l’ensemble des zones de police 
bruxelloises qui ont pris part activement au 
fonctionnement du CPVS. Cette intégration générale 
permet donc à toute victime de faits de mœurs qui 
entre en contact avec un service de police de la région 
de Bruxelles-Capitale de bénéficier d’une prise en 
charge holistique au sein des locaux du CPVS. 

 

 



7 

 

4.1.3. Police/Jeune - De nouvelles initiatives  
Dans le cadre du développement et du renforcement de nos relations avec les jeunes, notre 
zone propose ou participe à un certain nombre d’initiatives locales.  

Durant l’année 2023, on relèvera :   

L’échange avec une vingtaine de jeunes 
issus la Maison des Jeunes de Watermael-
Boitsfort en février, avec comme objectif 
d'apprendre à se connaître, d'expliquer le 
rôle et les missions de la police dans la 
communauté et d'échanger sur des sujets 
divers et variés.   

La collaboration avec l'ASBL Des Vies à 
Sauver pour sensibiliser les jeunes enfants 
aux bases du secourisme mais aussi aux 
différents métiers de la sécurité (pompiers, 
ambulanciers, policiers,...).   

La visite en avril à des élèves de l’école 
d’enseignement spécialisé La Cîme. Dans 
le cadre de leur projet “mobilité”, les élèves 
ont eu l’occasion de revoir les principes de 
sécurité comme "les piétons".  

 

La visite de l’école Amélie Hamaide, en 
mai. Une soixantaine enfants de 2ème et 
6ème primaire ont e l'opportunité de 
découvrir une présentation interactive 
spécialement conçue pour le projet 
Police/jeune avec notamment les missions 
et les services offerts par la police, tels que 
les interventions en cas d'urgence, l'aide 
apportée en matière de prévention de la 
criminalité et de sécurité, ainsi que les 
moyens de maintenir un climat paisible et 
sûr.   

Pour terminer en octobre avec une nouvelle 
édition de la journée “Place aux enfants” 
qui s’est déroulée dans la plupart des 
communes de Belgique. Cette journée a 
offert aux enfants âgés de 7 à 12 ans 
l'opportunité de découvrir les métiers de 
manière interactive, notamment celui de 
policier.

4.1.4. Enquêtes élucidées en 2023 

Au cours de l'année 2023, de nombreuses enquêtes ont été élucidées, démontrant l'implication et le 
professionnalisme collectif de nos collaborateurs. Parmi celles-ci, on retiendra :  

Le Dossier "Moneychanger" de la section Atteinte aux biens : Cette enquête a 
permis d'identifier et d'arrêter une équipe de malfaiteurs albanais spécialisée 
dans le vol de monnayeurs automatiques, grâce à l'analyse minutieuse de 
caméras, de données ANPR, et d'ADN, élucidant ainsi 27 faits répartis sur 
plusieurs arrondissements.  
Le Dossier MB de la section Atteinte aux personnes : Suite à l'agression 
violente d'une personne laissée dans un état végétatif, les enquêtes approfondies 
ont permis de condamner le suspect à 17 ans de prison et à une mise à 
disposition de 10 ans, après analyses téléphoniques et vidéos.  
Le Dossier Ganetti de la section Ecosoc : Une enquête sur une pharmacie 
impliquée dans de nombreuses fraudes et abus a conduit à des perquisitions 
révélant des infractions massives, des saisies importantes, et le blocage des 
comptes bancaires pour un préjudice estimé à environ 700.000 euros.  
Le Dossier Sablier de la section Drogues : Cette enquête sur des plaintes de 
voisinage a révélé plusieurs plantations de cannabis, entraînant de multiples 
perquisitions, la saisie de véhicules et de matériel, et l'arrestation de suspects 
impliqués dans un réseau de culture de cannabis.  
 

500 enfants rencontrés en 2023 
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4.1.5. Les « Partenariat Local de Prévention » 
(PLP) 

Depuis novembre 2021, l’engouement du public ucclois 
pour participer à une sécurité intégrale et intégrée se 
montre de plus en plus fort. Ce type de projet démontrant 
son utilité, et la publicité qui en est faite est tel que trois 
nouveaux PLP ont vu le jour en 2023 pour un total de six.  

 
 

4.1.6. Des speed dating entre les services de préventions  

Depuis le début de l’année 2023, des réunions mensuelles ont lieu entre la direction de proximité 
du secteur Watermael-Boitsfort/Auderghem et le Service des Gardiens de la Paix - Prévention.  Il 
en est ressorti l’envie et la nécessité d’augmenter, de dynamiser et de renforcer les 
collaborations entre le service de quartier policier et le service de la prévention afin 
d’informer et d’orienter les citoyens de manière efficace. Pour ce faire, une rencontre entre les 
inspecteurs de quartier et les représentants des services de la prévention, des Gardiens de la 
Paix, de la Propreté Publique, de la médiation sac et le Service des Amendes administrative a été 
organisée en octobre sous la forme d’un « speed dating ». Chaque partie a eu l’occasion de se 
présenter et d’échanger durant une dizaine de minutes avant de rencontrer un autre partenaire.   

 

4.1.7. « Code de la route » destinée aux seniors ucclois  

À la demande de l’association uccloise 
Seniors G+ et en collaboration avec la 
commune d’Uccle, notre zone de police a 
animé une première session en octobre 
devant un public d’une quarantaine de 
personnes. De nombreuses thématiques 
ont pu être abordées, d’abord générales et 
ensuite plus spécifiques. Vitesse, alcool 
et distraction au volant ont donc occupé 
une large partie de l’exposé. Mais pas 
seulement, car les nouveaux modes de 
déplacements ont également suscité 

l’intérêt et le questionnement des participants tant cela a un impact grandissant sur le partage 
de la voie publique et dans la vigilance que cela suppose pour les différents usagers. 
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4.1.8. Le « Serious Game »   

Notre zone de police fait partie du Comité de 
pilotage pour la création de la version francophone 
du Serious game, un jeu basé sur les dilemmes 
éthiques dans le métier de policier.  

Le Serious Game s’appuie sur trois fondements de base 
(éléments constitutifs) : le dilemme, la prise de décision 
éthique et la gamification. Lors d’une partie, l’un des 
axes du jeu s’oriente vers des questions que doivent se 

poser les participants suite au visionnage d’une vidéo. Ces vidéos sont créées sur base de 
véritables situations survenue dans les services policiers. Et les acteurs sont … des policiers de 
notre zone de police.  

 

4.1.9. Notre Page JobPol est en ligne !  

 
Chaque zone de Police Locale et chaque entité de la Police Fédérale a 

pu créer, gratuitement, sa propre page de présentation sur 
Jobpol.be.   

Grâce à notre présence sur Jobpol.be, nous avons l'opportunité 
de nous faire connaître en ligne auprès des personnes 
intéressées par une carrière dans notre zone. Cette page nous 
offre également un espace privilégié pour mettre en évidence 

notre identité zonale ainsi que nos postes vacants. Notre vidéo 
promotionnelle, diffusée pour la première fois en janvier 2023 lors de 

la réception du Nouvel An, est d’ailleurs disponible sur cette page.   

 

 

4.1.10. Apprentissage continu et développement des compétences de nos 
collaborateurs  

4.1.10.1. Politique en matière de 
diversité  

 Dans le contexte de notre politique zonale 
en matière de diversité ainsi que dans le 
cadre de la formation portant sur les 
discriminations et les discours de haine, le 
personnel a été sensibilisé aux 
recommandations élaborées par la 
Rainbowcops, grandement utiles dans la 
quête d'une société plus inclusive et 
tolérante.  

 

4.1.10.2. Le pool SAPV se renforce ...  

Dans le but de renforcer l'effectif du pool 
Service d'Assistance Policière aux Victimes 
(SAPV), cinq nouveaux membres ont été 
recrutés pour effectuer les gardes SAPV. 
Ces collaborateurs sont venus consolider le 
pool depuis septembre. 
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4.2. L’innovation au centre de nos préoccupations  
4.2.1. Le SharePoint ZP5342 est opérationnel  

Depuis janvier 2023, l'Intranet de la zone n'est 
plus alimenté afin de laisser place au 
SharePoint zonal. Dans un souci de 
modernité, le SharePoint offre à l'utilisateur 
une expérience plus userfriendly pour la 
consultation et la recherche d’informations 
tant administratives qu’opérationnelles.  

Elle permet une meilleure recherche 
d'information via la barre de recherche. Pour 
finir, l’outil est commun à toute la police 
intégrée ce qui facilite grandement les 
échanges.   

 

 

4.2.2. Nouveauté dans FOCUS   
 

FOCUS s’est enrichi davantage cette 
année pour devenir un outil de terrain plus 
interactif. La nouveauté disponible au sein 
de notre zone de police (pour rappel, zone 
pilote depuis le lancement de FOCUS) est la 
Version 2 de l’application briefing. Outre nos 
éléments de briefing disponibles sous de 
nouvelles appellations, la grande innovation 
est le partage d’informations avec d’autres 
zones de police et la possibilité de donner 
du feed-back.  

 

En pratique, nous avons accès à des 
informations opérationnelles d’autres 
services. Nous partageons également des 
briefings avec d’autres zones de police. 
L’avantage est évident avec une circulation 
d’informations améliorée et un nombre de 
policiers ayant connaissance de l’info 
largement augmenté.  

La zone a profité de cette nouveauté pour 
acquérir de nouvelles tablettes FOCUS 
“Samsung Galaxy TAB 3 8’’ Enterprise 
Edition, équipées de cartes SIM 4G, pour 
remplacer les anciennes tablettes FOCUS 
non mises à jour.   

 
4.2.3. Mutualisation des véhicules banalisés - Une Gestion innovante pour le 

développement durable  

Conformément aux objectifs de développement durable 2022 - 2027 de notre zone, nos 
véhicules de service doivent être utilisés de manière optimale. Une gestion globale des clés 
devrait rendre cela possible. D'ici 2027, nous espérons éliminer progressivement 10 % de 
notre flotte de voitures au profit d'autres modes de transport. Dans cette optique, il a été 
décidé cette année de mutualiser les véhicules banalisés. Cela signifie que les véhicules sont 
regroupés dans un même pool. Les services concernés peuvent ainsi réserver la clé d’un 
véhicule de ce pool via l’application « Commander Mobile ». 

Partage d’information 
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4.3. Equipements et infrastructures  
4.3.1. Le command-car un outil de « public-relations »  

En février 2023 notre zone a enfin pu présenter 
au public le nouveau véhicule lors d’un 
événement réunissant à la fois « Coffee with the 
cop » et le « Prevention truck ».   

Le véhicule stationné dans le quartier du 
Transvaal à Auderghem a fait forte impression 
auprès de la population locale qui se 
rapprochait de manière intriguée. Ceci a permis 
aux collaborateurs d’engager une conversation 
sur les thématiques de la vie dans le quartier 

avec leur inspecteur de quartier mais également sur la sécurisation des habitations avec le 
service techno-prévention. Des événements de ce type ont ensuite été très régulièrement 
organisés durant le reste de l’année.   

4.3.2. Les premiers véhicules électriques pour l’Intervention et DMM   
 

Cette année, la zone a investi dans des 
nouveaux véhicules Skoda ENYAQ iV 80 
pour l'intervention. Afin d'être en accord 
avec une mobilité plus douce, les véhicules 
- au stripping battenburg - sont équipés 
d’une motorisation 100% électriques. 
D'excellents retours ont été recensés 
concernant le nouveau véhicule.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La zone de police a acquis pour le compte de 
DMM/véhicules un ID-Buzz de Volkswagen. 
C’est un combi full électrique. Il associe les 
avantages de la mobilité électrique à 
moindre coût à une utilisation utilitaire.   

Dû à notre flotte de véhicule qui s’électrifie 
de plus en plus, les parkings des 
commissariats de Marlow et de Tritomas ont 
été équipés de bornes de recharge rapides.  

4.3.3. Le Nouveau "Cruise Light" à illuminé les patrouilles de fin d'année  

Avec l'arrivée des nouveaux véhicules d'intervention, une nouvelle fonction a été ajoutée à la 
rampe lumineuse de toit : le "Cruise light". Cette fonction permet aux lumières bleues de 
s'allumer progressivement sans clignoter. Son objectif est de rendre la présence d'une voiture 
de police visible à une certaine distance, offrant ainsi au citoyen un sentiment de sécurité 
surtout lors de la période des fêtes de fin d’année.   
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4.3.4. Bikers - Des vélos flambant neufs   

Lors de la rentrée de septembre, nos bikers ont reçu de 
nouveaux vélos de patrouille. Après 3 ans et demi de service, 
il était temps de faire profiter à d’autres membres du 
personnel les vélos TREK et de laisser la place au Mondraker 
Chaser X et ce après une étude fine menée par l’ensemble de 
la brigade cycliste. Ces VTT sont capables de se déplacer sur 
n’importe quel terrain et environnement, ils apportent plus de 
confort dû à leur double suspension ainsi qu’une plus grande 
autonomie de batterie. De plus, ils sont équipés de bleus 
permettant aux bikers d’être plus visibles lors de 
déplacements urgents ou en cas de contrôle la nuit. Enfin, la 

connectivité est présente avec le compteur digital.   

4.3.5. Les nouveaux bâtons télescopiques   

Les tout nouveaux bâtons ont été distribués dans la zone durant l’année. Il ne se ferment 
désormais plus en les frappant contre le sol. Au lieu de cela, un bouton situé sur le talon du bâton 
permet d’effectuer la fermeture manuellement.  

4.3.6. DMM IMMO - Les améliorations de l’année   

Durant l'année, le service DMM IMMO a entrepris quelques travaux visant à améliorer la sécurité 
et le confort de ses installations.   

Un espace vélo a été aménagé dans 
l'ancienne salle d'attente du quartier 
Marlow, offrant un rangement pratique pour 
neuf vélos ainsi que des installations 
électriques et des étagères. Conçu pour être 
utilisé par l'ensemble du personnel, cet 
espace est ouvert à tous et vise à 
encourager l'utilisation du vélo comme 
moyen de transport.  

Afin de garantir la sécurité des visiteurs et de 
revitaliser notre site, des travaux d'élagage 
et de sécurisation des arbres situés dans 
la zone de stationnement du commissariat 
Marlow ont été effectué.   

Dans un souci d'amélioration des 
conditions de travail, DMM IMMO a installé 
un système de climatisation dans la 
cuisine du mess Marlow. De plus, dans une 
perspective d'amélioration continue, une 
unité extérieure multi-split a été mise en 
place du côté du bunker.   

Pour finir, des travaux ont été réalisés pour 
installer de nouveaux parlophones dans 
les cellules de Marlow. Ces parlophones 
sont connectés au système de 
vidéosurveillance Genetec, améliorant ainsi 
la communication et la sécurité dans le 
bâtiment.

4.3.7. Les gobelets réutilisables "visiteurs" de la ZP    

Alors que tous les collaborateurs ont reçu un set de trois gobelets réutilisables 
aux couleurs de la zone en cadeau de fin d’année 2022, c’est au tour des 
fontaines à eau "visiteurs" de prendre part au changement.  Pour rappel, depuis 
le 1er janvier 2023, les pouvoirs publics de la Région bruxelloise ne servent plus 
de boissons dans des gobelets jetables. Notre zone de police a souhaité 
également participer au changement.  
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4.4. Le bien-être du personnel  
4.4.1. IN/OUT - Optimalisation de la procédure  

Notre zone de police est en perpétuelle recherche d’amélioration de la qualité de ses processus 
et procédures de travail et de bien-être au travail. Pour poursuivre cette finalité d’une 
amélioration constante, notre zone a décidé de mettre en place des entretiens destinés aux 
membres du personnel entrants et/ou sortants de la zone de police.  

4.4.2. Participation à la phase pilote d’une nouvelle approche en matière de 
TRAUMA  

 

Notre zone de police a pris part à la phase 
pilote du nouveau plan de politique élaboré 
par le Psychological Medical Service (DRP-
PMS) pour améliorer l'approche des plaintes 
post-traumatiques et du syndrome de stress 
post-traumatique (SSPT) au sein de la Police 
Intégrée.  

 

Une étude de la KU Leuven en 2021 avait 
révélé que 15 % du personnel opérationnel 
présentait des symptômes post-
traumatiques et que 7,4 % répondaient aux 
critères du SSPT. 

 

 

Ce plan de politique avait pour but de 
prévenir le développement de ces 
symptômes, d'accueillir et de suivre les 
incidents critiques, et de diagnostiquer et 
traiter le SSPT.  

Pendant la phase pilote, les services et 
zones concernés avaient été assistés par 
une équipe de DRP-PMS. Le Helpteam de 
notre zone, en tant que premiers 
intervenants, avait participé à une séance 
d’information et de formation.  

Nous sommes fières de contribuer à cette 
initiative pour le bien-être de notre 
personnel et l'amélioration de notre 
approche en matière de trauma.  

 

4.4.3. Le Teambuilding zonale 2023  

Le team building zonal du vendredi 29 septembre 2023 a permis à plus de 100 collaborateurs de 
se réunir au club de pétanque, soit pour participer à une partie de pétanque, soit pour jouer à des 
jeux de société. À première vue, cela n'avait rien de très excitant, mais il était évident que tout le 
monde était plein d'enthousiasme. Bien que beaucoup d'entre nous aient déjà joué à la pétanque 
de "plage", la plupart d'entre nous ne connaissaient pas vraiment les règles du jeu. Néanmoins, 
tout le monde s'est montré sportif et a fait de son mieux. 

 

 

 

 

 

 

 

Le Helpteam  
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4.4.4. United 5342 nous a dévoilé son nouveau logo et sa nouvelle équipe  

Le nouveau logo a été sélectionné après un 
appel créatif auprès du personnel et un 
vote. Il présente un magnifique design qui 
reflète parfaitement nos valeurs et notre 
vision.  

Parallèlement, une nouvelle équipe, avec 
du sang neuf est venu dynamiser notre 
ASBL. 

 

 

 

4.4.5. Le Family Day a fait son grand retour  

Le Family Day a fait son grand retour, après une décennie d'absence... Après la première édition, 
qui avait eu lieu à Tritomas en 2014, c'était au tour de Marlow.  Le dimanche 24 septembre 2023, 
le commissariat de la Rue Rouge a ainsi ouvert ses portes aux familles et proches de nos 
collaborateurs pour leur faire découvrir leur environnement de travail. Au programme de la 
journée, des activités amusantes pour satisfaire chaque membre de la famille avait été 
préalablement organisé. Le jeu d'enquête a été une brillante démonstration d'ingéniosité. La 
majorité des enfants ont été enthousiasmés par les démonstrations impressionnantes de nos 
services et du team drone, bien que les plus jeunes aient parfois ressenti un léger frisson. 
Toutefois, une fois qu'ils ont exploré les châteaux gonflables, ces inquiétudes se sont 
rapidement dissipées. Le large succès de ce Family Day montre clairement qu'il était nécessaire 
d'organiser un tel événement.   
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4.5. Nos autres implications  
4.5.1. Running For Solidarity   

35 coureurs de notre zone ont participé à ce grand événement 
caritatif. Notre ASBL United 5342 s’est classée 20ème sur 98 
équipes, avec 112 tours et 44,8 km parcourus en 3 heures.  

4.5.2. Collecte de sang   

Comme chaque année en décembre, une collecte de sang a été 
organisée dans nos locaux.  
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5. Les fonctionnalités de base  
 

5.1. Accueil & intervention  
• 98 membres INT Uccle  
• 78 membres INT WBA  
• 23.993 personnes se sont 

présentées aux accueils  
• 6.910 auditions victimes    
• 17.602 PV initiaux   
• 3.699 PV subséquents   
• 425 apostilles  
• 927 privations de liberté 

administratives 
• 1.124 privations de liberté 

judiciaires 

 

5.2. Quartier  
5 INPP 
33 INP  

• 10.745 inscriptions 
• 10.710 départs 
•  569 radiations d’Office   
• 7.773 apostilles 
• 1.497 auditions S3 

 

5.3. SLR - Recherche  
• 41 enquêteurs   
• 84 mandats de perquisition  
• 107 identifications téléphoniques                                 
• 78 observations téléphoniques 
• 195 enquêtes financières  
• 51 analyses informatiques  
• 30 rapports d’information 
• 307 PV initiaux  
• 8.817 PV subséquents  
• 1.227 apostilles  

5.4. SFJ – Service 
Famille/Jeunesse 
4 INPP/SP – 2 AINPP/SP  
7 INP 

• 825 PV initiaux  
• 3.093 PV subséquents  
• 1.692 apostilles  
• 89 auditions TAM  
• 579 auditions victimes  

5.5. GNEP – Gestion Négocié 
de l’Espace Publique  
3 CP  
1 INPP 
72 INP 

• 9.708 heures de HYCAP   
• 1.247 heures de manifestions et 

événements   

5.6. CMV - Circulation   
1 CP 
3 INPP  
6 INP  
26 AGP 
 

• 13.734 PV SAC liée au                             
stationnement 

• 975 remorquages de véhicules 

Top 5 des infractions roulage  
1. 62.603 vitesse  
2. 7.250 stationnement  
3. 2.293 GSM au volant 
4. 1.545 feu rouge  
5. 396 alcool au volant 
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6. Services à la population  
 

 

 

 

 

 

 

• 23.993 personnes se sont présentées aux commissariats de la zone  
• 94.365 fiches infos  
• 47.384 PV judiciaires  
• 9.627 auditions victimes  
• 13.734 sanctions administratives communales  
• 79 remerciements & félicitations   

6.1. Prévention  
6.1.1. Vacances en sécurité  
• 600 demandes  

 

6.1.2. Techno-prévention  
• 311 visites  

+ 13 actions préventions 

 

6.1.3. Cyber-prévention  
• 14 séances  
• 85 inscriptions  

 

 

   

 

 

 

 

Uccle → 86.101 habitants  

Auderghem → 35.346 habitants  

Watermael-Boitsfort → 25.392 habitants  

au 01/01/2023, Source : STATBEL 
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7. Services d’appui 

7.1. Bikers  
1 INPP   
7 INP 

• 41.069 km parcourus 
• 7.752 heures de patrouilles  
• 347 patrouilles sur Uccle   
• 299 patrouilles sur WB et 

Auderghem  
• 26 participations à des SO, OPS et 

plans d’action     

7.2. FLAG 
• 126 arrestations judiciaires 
• 70 RIR 
• 286 PV initial  
• 469 PV subséquents  

7.3. Dispatching 
• 22 collaborateurs  
• 11.164 heures de téléphonie   
• 56.252 appels entrants  
• 40.859 appels traités  
• 6.413 appels transférés 
• 8.990 appels abandons 

7.4. Service armement  
• 3 moniteurs fixes 
• 66 dossiers de renouvellement 

d’autorisation  
• 33 dossiers d’autorisation de 

détention 
• 9 retraits d’autorisation  

7.5. SAPV  
• 4.892 prise de contacts (téléphone 

+ courrier) 
• 307 entretiens physiques  
• 73 prises en charge immédiate  

 
 

7.6. Cavalerie  
2 INP 

• 1.340 heures de patrouilles   

7.7. Motards  
1 INPP 
7 INP 

• 3.311 PV 
• 325 PV spécialistes  

7.8. K9 (Section Canines)  
2 INPP  
7 INP  

• 5.689 heures de patrouilles  
• 480 heures de patrouilles dans les 

bois et parcs  
• 647 heures de participations à des SO, 

OPS et plans d’action.       

7.9. CASR (Roulage)  
• 21.903 PV/PI avec caméras mobiles    
• 34.862 PV/PI avec caméras fixes    
• 6.032 PV/PI avec LIDAR  

7.10. EPO (Enquêtes 
Policière d’Office)  

• 4.203 dossiers EPO    
• 600 dossiers Mesures Alternatives   

7.11. Huissiers  
• 2.897 ouvertures de portes  
• 130 expulsions  
• 5 enlèvements  

7.12. Radicalisme   
• 24 réunions TFL 
• 9 réunions plateforme radicalisme 
• 18 C-Sil R  
• 3 suivis administratifs de  prêcheurs 

de haine  
• 5 suivis de FTF 
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8. Gestion du personnel 
 

 

8.1. Cadre & pyramides des âges  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

459 OPS 80 CALOG  
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8.2. Gestion des horaires  
• 7.90 % d’absentéisme 
• 3.906 jours d’AT  
• 8.639 jours de maladies  
• 1.270 jours de congés parental  
• 604 jours d’interruption de carrière  
• 1.92 % d’heures supplémentaires  

8.3. Développement des 
compétences 

• 11.288 heures de formation dont  
o 1.281 heures de formations 

interne 
o 8.867 heures de formations 

agrées et GPI 
o 1.140 heures de formations 

externes 
• 25 heures de coaching promotion 

sociale  
• 25 encadrements aspirants (tous 

grades)  
• 15 stagiaires externes  
• 14 stages probatoires 
• 25 mentorat 

8.4. Mobilité du personnel  
• 21 mobilités IN 
• 7 engagements externes AINPP-SP 
• 4 engagements externe AAGP 
• 3 engagements externes CaLog  
• 13 départs vers d’autres ZP ou 

PolFed  
• 3 départ en NAPAP 
• 14 départs à la pension 

 

8.5. Promotion sociale  
• 19 OPS  
• 1 CaLog  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.6. Spécialisations  
• 72 GNEP 
• 53 mentors  
• 41 enquêteurs  
• 18 points de contact recrutement  
• 17 formateurs maitrise de la 

violence avec arme à feu 
• 16 secouriste d’entreprise 
• 14 formateurs maitrise de la 

violence sans arme à feu  
• 11 membres HelpTeam  
• 10 SAPV volontaires   
• 9 maitres-chiens 
• 9 FLAG  
• 8 motards  
• 2 assistante sociale  
• 2 cavaliers 
• 2 spécialiste en prévention 

 

8.7. Cellule d’Appui 
Psychosocial & 
Helpteam  

• 26 interventions CAP  
• 15 intervention HelpTeam  

 

8.8. SIPPT – Service de 
prévention et de 
protection au travail  

• 377 visas pour l’achat 
d’équipement 

• 25 avis adressés à la ligne 
hiérarchiques  

• 14 dépistages de risques 
professionnels  

8.9. DPO – Data Protection 
Officer  

• 13 interpellations de l’organe de 
contrôle dans le cadre de la GPI 75  

• 6 nouvelles déclarations au registre 
des traitements de données 
personnelles  

• 140 modifications au registre des 
traitements de données personnelles 
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9. Finances & Moyens et matériels  
 
9.1. Budget  

  Frais de personnel 54.493.185,93 €         

  Frais de fonctionnement 4.700.059,74 € 

  Charges financières et autres  1.423.682,18 € 

Total des dépenses ordinaires   
Dépenses extraordinaires 

60.616.927,87 € 
37.863.000,00 € (*) 

(*) dont commissariat Uccle en cours (36.400.000 €)  

9.1.1. Top 5 des investissements 2023 
I. 410.081,06 € pour l’acquisition et l’aménagement de véhicules  

II. 191.658,03 € pour la rénovation de bâtiments de la zone de police 
III. 163.969,11 € pour le renouvellement du parc informatique  
IV. 25.453,38 € pour l’acquisition de 30 gilets pare-balles VAR 115 + housses bicolore 
V. 9.675,28 € pour l’acquisitions de 2 pistolets à impulsion électrique   

9.2. Infrastructures  

 
 

 

 

9.3. Consommation 
9.3.1. Consommation 

énergétique  
• 1.726 m3 d’eau  
• 537,99 kwh de gaz 
• 721,24 kwh d’électricité  

9.3.2. Carburant   
• 55.892,29 L d’essence  
• 5.223,05 L de diesel 
• 2.786,90 kg CNG 
• 14.714,46 kWh véhicules électriques  
• 225.707,86 € d’assurance 

9.3.3. Communication  
• 139.528,81 € téléphone fixe, mobile et 

data  
• 196.058,24 € ASTRID 

9.3.4. Distance parcourue  
• 940.285 km au total  

→ 136,24 T de rejet  CO2 
• 692.128 km d’essence 
• 70.886 km de diesel  
• 66.693 km électrique 
• 27.880 km CNG  
•  82.698 km vélos 

 

3 commissariats 
1 Centre administratif 

Schlumberger 

1 chenil 
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55 voitures 

 

11 motos 13 camionnettes 

13 voitures électriques  5 voitures hybrides  

47 vélos électriques 

 

9.4. Charroi  
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.5. Equipements  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

401 poste et radios 351 radios 

 

48 armes collectives  

 

2 armes less lethal FN 303 

 

466 armes individuelles 

54 GSM + 131 PC 
portables et tablettes 

70 bodycam 

4 « mobiqam » caméras 
temporaires 

84 caméras fixes 
voie publique  

65 caméras 
internes 

bâtiments  
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10. Statistiques   
 

 

10.1.    Augmentations et diminutions des phénomène 
https://www.police.be/statistiques/fr/criminalite/statistiques-de-criminalite  

• +62 vols à l’arraché  
• +39% violences contre les 

métiers d’intérêt général  
• +31% extorsions  
• +25% vols avec violences sans 

armes  
• +12% vols à la tire  

• -47% vols de cyclomoteurs  
• -21% cambriolages  
• -15% vols de vélos 
• -11% escroqueries  
• -2% délits ICT 

 
10.2.    Priorité du PZS (*par rapport à 2022) 
10.2.1. Sécurité routière  
Répressif – Les infractions  

• 62.603 infractions de vitesse (+16%)* 
• 7250 stationnement (+6%)* 
• 2293 GSM au volant (-2.5%)* 
• 1545 feu rouge (+1.5%)* 
• 396 alcool au volant (-7%)* 
• 148 non port de la ceinture / équipement de protection (-47%)* 
• 49 stupéfiants au volant (-17%)* 

Préventif  

• « On Flash Dans Ma Rue » 
o 28 à Uccle  
o 6 à WB  
o 2 à Auderghem  

• Opération de contrôle alcoolémie  
o 14 OPS 

Accidents de la route avec lésions  
→ 312 accidents au total (-13%) 

• 0 accidents mortels (-100%)* 

• 11 accidents blessés graves (-31%)* 

• 301 accidents blessés légers (-11.5%)* 
 

 

 

 

 

https://www.police.be/statistiques/fr/criminalite/statistiques-de-criminalite
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10.2.2. Lutte contre les 
cambriolages 

• 1.147 vols dans habitation (-21%)   
• 49 vols dans bâtiments publiques  

(-2%) 

10.2.3. Sécurité des commerces 
• 241 vols à l’étalage (-1%) 
• 118 cambriolages dans magasins  

(-22%) 
• 7 VMA (-56%) 

10.2.4. Sécurité des seniors 
• 864 escroqueries (-11%) 
• 672 fraudes informatiques (-0.5%) 
• 378 vols à la tire (+11%) 
• 125 abus de confiance (+36%) 
• 10 arrachages de sac (+25%) 

10.2.5. Vols de vélo 
• 417 vélos volés / PV (-15%) 
• 18 vélos restitués 
• 14 auteurs interpellés 
• 38 vélos transférés au dépôt 

régional  
 

 

10.2.6. Délinquances juvénile 
• 862 dégradations (vandalisme)         

(-5%) 
• 383 stupéfiants (+1%) 
• 236 vols violences avec/sans 

armes (+25%) 
• 85 extorsions (+33%)  
• 62 graffitis (=)  

10.2.7. Cybercriminalités 
• 1.522 dossiers (-2%) 
• 9 millions de préjudice (-44%) 

10.2.8. Dossiers prioritaires 
• 247 dossiers (+53%) 

→ meurtres, suicides, décès, suspects, 
viols, détentions illégales et arbitraires, 
privations de soins, attentat à la pudeur, …  
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