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Police Locale 5338 Germinalt 

 

Commissaire divisionnaire A. Bal – Chef de corps 

Commissaire D. Delbaer – Directeur Proximité 

 

Les Coordinateurs des quatre postes de police  

Inspecteur principal Valdevit –Gerpinnes 
Inspecteur principal Monin – Ham-Sur-Heure/Nalinnes 
Inspecteur principal Canivez – Montigny-le Tilleul 
Inspecteur principal Soens – Thuin 

 



Police locale GERMINALT 



Origine du projet 
 Québec, Drummondville 

 Boîte dans le frigo 

 



Adaptation par la ZP « La Boraine » 
 Nom : « Senior Focus » 

 Boîte rectangulaire jaune  

 Frigo 

 Questionnaire 

 Aînés de 65 ans et plus 

 



Buts 
 La relation entre l’agent de quartier et la personne 

âgée 

 L’efficacité et la rapidité en cas de malaise ou de 
disparition 

 

 



En quoi consiste le projet?  

 Lors de la disparition ou en cas de malaise d’une personne, la recherche 
rapide et active d’informations est primordiale, voire même vitale 

 

 Nécessité de pouvoir agir immédiatement 
 

 Si le citoyen vit seul, la tâche s’avère plus ardue pour rassembler les 
premiers renseignements nécessaires 

 

 De même, l’entourage n’est parfois pas en mesure de communiquer 
l’ensemble des éléments utiles par méconnaissance ou parce qu’il est 
submergé par l’émotion de la situation 

 

 Suite à ce constat, un questionnaire détaillé a été élaboré. Celui-ci sera 
conservé dans une boîte hermétique de couleur jaune fluo dans la porte 
du FRIGO. Ce lieu n’est pas anodin. Il s’agit d’un objet que tout le monde 
détient 

 

 Il était très important qu’il y ait une cohérence, une uniformité au 
niveau de l’endroit afin de faciliter le travail des premiers intervenants 

 



En quoi consiste le projet - suite 
 Questionnaire  

 Nom, prénom, date de naissance 

 N° de registre national 

 Ancienne(s) adresse(s) 

 Signe(s) distinctif(s) 

 Liste médicament(s) 

 Personne(s) de contact 

 Etc. 

 Logo 

 Boîte 

 

 

Police locale GERMINALT 



Lancement du projet 
 Gazettes communales des 4 communes 

 Lancement sur le terrain :  

 14 mai 2018 

 Rôle inspecteur de quartier : 

 Explication du concept 

 Relation avec la personne âgée 

 Remise de la boîte, questionnaire, 

 autocollant 



COMMENT OBTENIR LE KIT 
 

1. Visite des policiers  au domicile 

2. Dans chaque poste de proximité 
 

Vous pourrez y retirer le kit « Senior Focus » sur 
base de la carte d’identité 
 

Ce kit est totalement gratuit pour les citoyens de la 
zone de police 5338 Germinalt.  

 

N’acceptez jamais de le payer ! 
 



Collaboration en Belgique 

 Communes 

 Conseils consultatifs des Aînés 

 Les CPAS 

 Ligue Alzheimer 

 La cellule des personnes disparues 

  (Police fédérale) 

 Services de secours 

 (SMUR, Hôpitaux, Croix-Rouge, médecins généralistes, infirmiers …)  



Nous avons besoin de VOUS ! 
 Questionnaire bien rempli = peut sauver une vie 

 

 

 

 

 

 Rôle important 

 Cibler les personnes âgées en difficulté 

 Les aider à compléter ce questionnaire 



Le questionnaire en détail 
PARTIE I : Identité 

 
NOM/PRÉNOM  
DATE ET LIEU DE NAISSANCE   
NATIONALITÉ   
ADRESSE   
NUMÉRO DE REGISTRE NATIONAL   

 

+ DATE 



Le questionnaire en détail 

PARTIE II : Informations utiles 

 

TRAITEMENT SPÉCIFIQUE (MÉDICAMENTS)   
  
ALLERGIE(S)  
  
MALADIE(S) CONNUE(S)  
  
NOM DU MÉDECIN TRAITANT  
  
NUMÉRO DE TÉLÉPHONE DU MÉDECIN  
 



Le questionnaire en détail 
PARTIE III : Portrait 

 TYPE / RACE 
CORPULENCE 
LANGUE 
VOIX 
FORME DU VISAGE 
SOURCILS  
YEUX  
NEZ  
BOUCHE  
OREILLES 
COULEUR DE CHEVEUX  
TYPE DE CHEVEUX  
SIGNES DISTINCTIFS 
LUNETTES  
BARBE/MOUSTACHE 



Le questionnaire en détail 
PARTIE IV : Personne(s) de contact 

 

NOM DES ENFANTS 

ADRESSE 

TÉLÉPHONE 

LIEN AVEC LA PERSONNE 

PERSONNE AVERTIE ? 

REMARQUES 



Le questionnaire en détail 
PARTIE V : Transport(s) utilisé(s) habituellement 

 

SI VÉHICULE AUTOMOTEUR 
 CATÉGORIE/MARQUE ET TYPE  
 N° DE CHÂSSIS OU DE CADRE 

SI TRANSPORTS EN COMMUN  
        LIGNE(S) UTILISÉES HABITUELLEMENT  
 ARRÊTS 
 CORRESPONDANCES 
 DESTINATION À ATTEINDRE 

SI À PIED  
 DÉMARCHE PARTICULIÈRE 
 ALLURE DE LA MARCHE 



Le questionnaire en détail 
PARTIE VI : Antécédent(s) de disparition 

 

DATE 
RETROUVÉ(E) À QUEL ENDROIT?  
CIRCONSTANCES 
 



Le questionnaire en détail 
PARTIE VII : En cas de disparition 

 Date et heure de la disparition 

Endroit où la personne disparue a été vue pour la dernière fois 

• PRISE IMPÉRATIVE DE MÉDICAMENTS ? 

• POSSESSION DE SES MÉDICAMENTS ? 

• CONSÉQUENCES EN CAS DE NON-PRISE DES MÉDICAMENTS? 

• ATTITUDES PARTICULIÈRES  (AGRESSIVITÉ, SOUS L'INFLUENCE DE DROGUE, 
ALCOOL, ….) 

• PRÉCAUTIONS À PRENDRE 

• PARTICULARITÉS QUANT AU CONTEXTE À L'ORIGINE DE LA DISPARITION  
            PAR EX. DISPUTES, 
                         TENSIONS AVEC DES TIERS, 
                         TENSIONS PAR RAPPORT À DES PROBLÈMES RELATIONNELS. 



Le questionnaire en détail 
PARTIE VII : En cas de disparition 

 

HEURE DERNIER REPAS 
POSSESSION  
CARTE D’IDENTITÉ  - PERMIS - CARTE DE BANQUE 
ARGENT - BIJOUX  - MONTRE  - ALLIANCE 
GSM 
NÉCESSAIRE DE TOILETTE 
AUTRES 

• Généralités 

• Vêtements 



Le questionnaire en détail 
PARTIE VIII : Conseils de prévention 

 

 

 

 

CONSEILS POUR FACILITER LES RECHERCHES 
 
  Fiche descriptive complétée 

  Remise à jour annuellement du questionnaire 

 Téléassistance 



QUE FAIRE EN CAS DE DISPARITION ? 

  Qui a vu la personne pour la dernière fois? 

 Fouiller les abords du domicile 
 - Maison/appartement, WC, armoires,… 
 - Endroits exigus 
 - Jardin, parc, remise, garage,… 

  Téléphoner à la police 

  Fournir une photo 

  Fournir les habitudes de vie 



COÛT DU PROJET ? 

 Boîtes : 5.600 €   Impression des questionnaires : 2.000 € 
(Dont 659€ pour les autocollants) 

  Coût total : 7.600 € 

Sauver une vie n’a pas de prix ! 

1er mars 2018 Citoyens Habitations 

Gerpinnes 3.024 1.956 

Ham-sur-Heure - 

Nalinnes 3.144 2.122 

Montigny-le-Tilleul 
 2.403 1.666 

Thuin 3.174 2.214 

TOTAL 11.745 7.958 



NUMÉROS IMPORTANTS 

071/202.130 Poste de police Gerpinnes (08h-12h – 13h-17h ) 
071/229.811 Poste de police Ham-Sur-Heure/Nalinnes (08h-12h – 13h-19h ) 
071/560.772 Poste de police Montigny-le-Tilleul (08h-12h – 13h-17h ) 
071/559.150 Poste de police Thuin (08h-12h – 13h-17h ) 

100  Ambulance/pompiers 

112  Numéro d’urgence général 

101  URGENCE POLICIERE 



Documents 
 Questionnaire 

 Et conseils 
 

 Fiche médicale 
 

 Flyer 

 

 
N’hésitez pas à nous contacter à la moindre 

question! 
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Pour nous joindre: 071/229.811 

 

Adresses e-mail des 4 postes : 
 
ZP.Germinalt.Quartier.Gerpinnes@police.belgium.eu 
ZP.Germinalt.Quartier.Ham-Sur-HeureNalinnes@police.belgium.eu 
ZP.Germinalt.Quartier.Montigny-Le-Tilleul@police.belgium.eu 

ZP.Germinalt.Quartier.Thuin@police.belgium.eu 

mailto:ZP.Germinalt.Quartier.Gerpinnes@police.belgium.eu

