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RESUME

La circulaire a pour objectif d’'adapter les Partenariats locaux de prévention au récentes
évolutions. Les changements principaux concernent le passage d’'une attitude défensive a
une attitude plus dynamique, stimulante pour ce qui concerne les Partenariats locaux de
prévention, ladaptation aux développements des nouvelles technologies de
communication ainsi que 'élargissement du scope de la prévention de la criminalité

Cette circulaire remplace les circulaires de 2001 et de 2005 relatives aux réseaux
d'information de quartier et aux réseaux d’information de quartiers pour indépendants,
commergants et PME

Les termes «réseaux d'information de quartier » sont remplacés par les termes
« partenariats locaux de prévention »

ACTIONS A PRENDRE

Informer les Zones de police, les Communes, les Provinces et la Police Fédérale

Mots CLEs Partenariats locaux de prévention, PLP, prévention, chartes, communication, acteurs
CONTACTS Direction Générale Sécurité et Prévention

02/557.35.09
REDACTEURS

Dafne Vanhelleputte (NL), 02.557.33.65, dafne.vanhelleputte@ibz.fgov.be
Jacques Ickx (FR), 02.557.35.24, jacques.ickx@ibz.fgov.be




Circulaire partenariats locaux de prévention (PLP) - 2010

L'objet de la nouvelle circulaire est d’actualiser ie cadre qui est donné au Réseaux d’'information de quartier
(RIQ), qui deviennent Partenariats Local de Prévention (PLP), ainsi qu'a leurs donner une place dans une
politique de sécurité intégrale. Le PLP est un élément important & la mise en place d’'une politique de sécurité
et de prévention. Cette circulaire définit les responsabilités, les taches et les compétences des différents
acteurs.

Art. 1. Qu’est-ce qu’un partenariat local de prévention (PLP) dans le cadre de la politique de
sécurité intégrale ?

Dans le cadre d'une politique de sécurité intégrale et intégrée, la Direction générale Sécurité et Prévention
(DGSP) aborde la criminalité et les nuisances a partir d'un contexte aussi large que possible et ce, en
collaboration avec différents partenaires. L'objectif est de créer une société slire et ou il fait bon vivre.

La sécurité est une responsabilité partagée ou les citoyens peuvent également jouer un réle actif. Ces
derniers constituent un important partenaire pour la sécurité. Le PLP est un exemple de collaboration
possible entre les services de police et le citoyen au sein d'un territoire délimité.

Un partenariat local de prévention est un accord de collaboration structuré entre les citoyens et les services
de police dans un territoire délimité qui a pour objectif 'échange de Pinformation selon un plan de
communication établi au préalable.

Un partenariat local de prévention est une initiative qui souhaite conférer aux citoyens, commergants,
organisations professionnelles et locales un réle actif dans la sécurité et la création d'un environnement
agréable dans leurs quartiers et leurs rues. La circulaire actuelle définit le cadre réglementaire pour les
partenariats locaux de prévention.

La création d'un partenariat local de prévention nécessite une base, un soutien existant chez les citoyens.

Art. 2. Objectif d’'un PLP ?
»  Accroitre le sentiment de sécurité,
> Renforcer la cohésion sociale,
» Accroitre la prise de conscience de 'importance de la prévention de la criminalité,
> Réduire la criminalité¢ et, dans le cadre d’'une approche intégrale de la sécurité, transférer

l'information relative a la prévention incendie et a l'intoxication au CO
Atteindre une collaboration entre citoyens et policiers par le biais d’'un échange d'information.

Y

Ces objectifs peuvent étre atteints en :

o encourageant les mesures de prévention,

o en demandant aux citoyens eux-mémes d’assumer leurs responsabilités dans la
problématique de la sécurité et en matiére d’échange d'informations,

o  enaccroissant la propension a déclarer et a signaler les faits,
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L’abréviation de trois lettres PLP est un gage de la qualité et est la seule abréviation légale pour le
partenariat local de prévention. Cette dénomination ne peut étre utilisée que si le PLP dispose d’'une charte
approuvée par le SPF Intérieur.

Art. 3. Qu’est-ce qu’un PLP n’est pas ?

Un PLP n'est pas une organisation qui réalise des patrouilles ou d’autres taches policiéres. La Loi sur les
milices privées du 29 juillet 1934 définit guelles actions sont interdites par la loi. Dans les cas ou de tels faits
se produiraient, le service de police concerné doit immeédiatement mettre fin au partenariat et en informer les
autorités compétentes (cf. art. 14, art. 15 et art. 22 de la Loi sur la Fonction de police du 5 aolt 1992).

Un PLP ne peut avoir des objectifs politiques liés a un parti.

En outre, un PLP n'est pas non plus une structure qui octroie des priviléges aux citoyens dans leurs contacts
avec les services de police.

Art. 4. PLP pour indépendants (PLP-I)

Les partenariats locaux de prévention pour indépendants représentent un instrument intéressant pour
accroitre la sécurité dans les commerces. Outre les PLP pour indépendants, il est possible de créer d’autres
partenariats locaux de prévention adaptés a la réalité d'un quartier déterminé.

En outre, d'autres PLP plus spécifiques peuvent étre également créés (ex. un PLP pour les indépendants sur
les marchés, un PLP d’indépendants pour les hoétels, un PLP pour les ports, PLP pour les pharmaciens ...), &
ce moment, le dernier terme refléte la spécificité du PLP en question.

Art. 5. Création d’un PLP : qui prend Pinitiative ?

Le Ministre encourage tous les bourgmestres a favoriser dans leur ville ou commune la création d'un
partenariat local de prévention (PLP) dans les différents quartiers ou parties de communes ou de villes. Le
bourgmestre, le citoyen, la Police Locale, le service incendie, une association locale ou une association
professionnelle peuvent donner I'impulsion & la création d'un partenariat local de prévention (PLP) ou a un
PLP pour indépendants, commergants ou PME (PLP-C). A cet égard, une neutralité est attendue et il est
garanti que tout un chacun puisse participer au PLP sans étre membre d’'une association professionnelle ou
d’une association locale.

Art. 6. Charte

Un PLP ne sera officiellement reconnu que s'il dispose d’une charte rédigée conformément a la Iégislation
PLP en vigueur.

Le SPF Intérieur prévoit 'encadrement nécessaire pour organisation des partenariats locaux de prévention.
Le SPF Interieur a donc besoin, pour cette raison, des données de la charte pour disposer d’un apercu des
PLP existants.

Le SPF Intérieur a élaboré une charte standard. Cette charte est disponible électroniquement, elle peut étre
imprimée par les PLP et &tre soumise pour signature aux parties concernées (le bourgmestre, le chef de
corps, le cas échéant au fonctionnaire de police mandaté et le coordinateur PLP). Elle figure sur le site web
www.besafe.be. Toutes les coordonnées du coordinateur PLP et du fonctionnaire de police mandaté sont
jointes a cette charte électronique, tout comme le réglement d’ordre intérieur signé par eux. Un modéle de
réglement d’ordre intérieur figure sur le site web www.besafe.be
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Aprés la signature des parties concernées (bourgmestre, chef de corps, fonctionnaire de police mandaté et
coordinateur PLP), la charte est transmise & la Direction générale Sécurité et Prévention du SPF Intérieur.
Les donnees de personne de contact de la Direction Génerale Sécurité et Prévention se trouvent sur le site
web www.besafe.be

Si le coordinateur PLP ou le fonctionnaire de police mandaté change, ou si une autre modification importante
se produit dans lorganisation du PLP, la Direction générale Sécurité et Prévention (DGSP) doit
immediatement en étre informée, soit par écrit, soit via e-mail a I'adresse binplp@ibz.fgov.be

Quand un PLP ne respecte pas les dispositions relatives a cette circulaire, le Ministre de l'intérieur peut
décider de ne plus reconnaitre ce PLP comme officiel.

Art. 7. Evaluation

[l est obligatoire de procéder a une évaluation périodique du fonctionnement interne du PLP. L'objectif de
cette évaluation consiste a verifier Pefficacité du PLP en examinant dans quelle mesure les objectifs du PLP
ou des PLP ont été atteints. Lors de cette évaluation, les éléments suivants peuvent notamment étre pris en
considération : la qualité des messages, les statistiques de criminalité, le nombre de messages des citoyens
a la police et vice-versa ou encore la satisfaction sur les services de police.

En outre, une évaluation périodique menée par le SPF Intérieur aura lieu. Les rapports d’évaluation peuvent
étre réclamés par le SPF Intérieur, par exemple dans le cadre d’une recherche scientifique.

La Zone de police est invitée a collaborer & cette évaluation périodique et est priée de mettre les données
nécessaires a la disposition des partenariats locaux de prévention. Le fonctionnaire de police mandaté peut
initier I'évaluation. Le policier mandaté et le coordinateur travaillent en partenariat a ['évaluation et
déterminent ensemble qui exécute quelle partie de I'évaluation. Sur le site web www.besafe.be se trouve un
exemple de formulaire d'évaluation. |l est obligatoire de procéder au minimum & une évaluation tous les 3
ans. |l est admis de réaliser une évaluation pour I'ensemble des PLP d'une Zone de police.

Art. 8. Acteurs d’un PLP :
a. Role des autorités locales :

Le Ministre de PIntérieur invite les autorités locales & encourager la création de PLP. Les autorités locales
peuvent assurer un soutien en mettant a disposition des moyens de fonctionnement nécessaires. Elles
stimulent également I'organisation d’une cohésion sociale dans le quartier.

b. Réle du coordinateur PLP :

Les membres du PLP désignent en leur sein un coordinateur PLP ou un groupe de pilotage qui veille a
lorganisation et au suivi du fonctionnement journalier du PLP. Les personnes suivantes peuvent faire partie
du groupe de pilotage : le coordinateur PLP, le(s) co-coordinateur(s) et un secrétaire.

La coordination du PLP peut étre assurée par une personne désignée par une association professionnelle. A
cet égard, on doit toutefois veiller a la neutralité et a la garantie que tout le monde puisse participer au PLP
sans étre membre d'une association professionnelle ou d’une association locale.

Le coordinateur du PLP doit disposer d'un certificat de bonne vie, conduite et meeurs vierge et avoir atteint
l'age de 18 ans.

Ecrire une lettre d'information et la distribuer en collaboration avec les autres membres PLP et le
fonctionnaire de police mandaté contribue & donner vie au PLP. Le coordinateur PLP organise, de maniére
réguliére, des réunions avec le groupe de pilotage. |l est recommandé d’'organiser au moins une fois par an,
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une réunion avec tous les membres du PLP. Le coordinateur PLP encourage les citoyens a faire preuve de
vigilance et a signaler les comportements ou situations suspects & la police. Le coordinateur PLP ou le
groupe de pilotage rappelle aux membres du PLP que la police est le seul interlocuteur en matiére de
problémes de sécurité ainsi que pour les plaintes ou dépositions relatives a des faits spécifiques. Cela doit
étre explicitement mentionné dans le réglement d’'ordre intérieur. Les nouveaux habitants dans le quartier
pourront étre accueilli par le coordinateur PLP et pourront étre informés de 'existence d’un partenariat local
de prévention.

Le coordinateur PLP est responsable pour la gestion de la liste des membres de son PLP.
c. Role des membres du PLP :

Toute personne majeure qui habite ou travaille sur le territoire d’'un PLP peut participer au PLP. Les
membres du PLP sont des volontaires qui s’engagent de maniére positive pour la sécurité dans leur
environnement.

Tous les membres du PLP s’engagent de maniére positive pour le PLP et se déclarent d'accord, de par leurs
participations au PLP, avec le réglement d’ordre intérieur. Celui-ci est disponible pour consultation auprés du
coordinateur PLP ou du groupe de pilotage. En outre, le membre du PLP doit se conformer aux lois
linguistiques, a la loi sur les milices privées du 29 juillet 1934, la loi sur la vie privée du 8 décembre 1992 et la
loi anti-discrimination du 10 mai 2007.

Les directives énoncées dans la présente circulaire et applicables aux membres PLP figurent dans un
réglement d’ordre intérieur. Celui-ci doit étre signé par tous les membres du groupe de pilotage. Les
membres du PLP, lors de leurs adhésions, prennent connaissance du réglement d’ordre intérieur.

Les membres du PLP veillent & se montrer vigilants par rapport a leur environnement de vie. Si un membre
PLP remarque une situation ou un comportement suspects, il/elle contacte la police selon le plan de
communication établi.

Le fait d’étre membre d'un PLP ne donne pas des droits supplémentaires ou particuliers dans le chef des
intéressés

d. Réle de la police :

Au niveau de la police, un fonctionnaire de police mandaté est désigné par le chef de corps. Ce dernier est
I'interlocuteur pour le PLP au sein de la Zone de police. lI/Elle suit les travaux PLP avec le coordinateur PLP.

Pour les fonctionnaires de police concernés, 'obligation de respecter le secret professionnel et la loi pénale
sont applicables pour ce qui concerne leur contribution et feed-back aux membres du PLP. lis agissent
également conformément a la loi sur la vie privée du 8 décembre 1992, a la loi anti-discrimination du 10 mai
2007 et a la loi sur la fonction de police du 5 ao(t 1992,

L'existence d’'un PLP est mentionnée dans ie pian zonal de sécurité.

La police organise le traitement et la diffusion de linformation pour le PLP en concertation avec le
coordinateur ou le groupe de pilotage, tout comme la transmission de linformation (ex: conseils de
prévention) sur la base de laquelle on peut communiquer. La police peut informer de nouveaux habitants de
I'existence d'un PLP. Le sighalement de faits ou de situations suspectes est stimulé auprés les membres du
PLP et on rappelle régulierement quelles informations sont utiles et a quel numéro elles doivent étre
transmises.

De cette maniére, la distance entre la police et le citoyen s’en trouve réduite.

La police peut, en collaboration avec le coordinateur concerné et le groupe de pilotage, diffuser des conseils
de prévention et linformation opérationnelle utile en fonction des besoins spécifiques des citoyens
concernés. Le coordinateur ou le groupe de pilotage ne sont pas habilités a envoyer, de leur propre initiative,
des messages aux membres du PLP sans autorisation préalable du service de police.
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e. Role des services de prévention :

Dans les villes et communes qui disposent d’'un service de prévention, des conseils de prévention sont
délivrés, a la Police Locale et au coordinateur PLP ou au groupe de pilotage. Ceux-ci sont adaptés a la
situation locale. Les services de prévention, ou ils existent, soutiennent le fonctionnement du PLP, en
mettant & disposition des informations préventives et ce, en collaboration avec le fonctionnaire de police
mandaté.

f. Role du SPF Intérieur :

Le SPF Intérieur encourage et encadre les partenariats locaux de prévention. Les chartes sont approuvées
par le SPF Intérieur. En outre, le SPF Intérieur veille & mettre a disposition de 'information sur les PLP sur le
site web www besafe.be

En outre, le SPF Intérieur organise de maniére périodique et en fonction de la demande un événement PLP.
Le SPF Intérieur veille a l'organisation du comité d'accompagnement et prend part aux groupes de travail
provinciaux.

Art. 9. Communication

a. Communication du PLP a la police : par le biais du numéro de contact de la Police Locale ou le
numéro d’urgence de la police

Tous membre d'un PLP, & 'instar de tous citoyen, qui constate une situation ou un comportement suspects,
ou est temoin ou victime d'un délit, contacte immédiatement la police via le numéro d’urgence de la police ou
via le numéro de téléphone donné des services de police. Il est préférable que l'information donnée soit la
plus détaillée possibie. Une liste de questions (disponible sur www.besafe be) énumére une série d’'éléments
pouvant étre utiles pour la recherche policiére.

b. 2 scénarios possibles pour la transmission de Pinformation de la police au PLP :

Si la police est d'avis qu'un message recu est pertinent pour le PLP, elle peut décider d’envoyer cette
information aux membres du PLP. Pour la transmission de l'information, il existe 2 possibilités :
» Communication & 1 échelon : de la police aux membres du PLP
» Communication & deux échelons :
i. De la police au coordinateur PLP
ii. Du coordinateur PLP aux membres

La zone de police détermine avec le coordinateur du PLP les plans de communication du PLP. La charte
doit contenir un plan de communication détaillé, qui comprend le flux de communication entre les services de
police et le PLP. Ce plan de communication détermine également quels types de messages sont envoyés.

Les technologies digitales offrent l'avantage qu’elles permettent de communiquer de maniére rapide et
efficace. Une lettre d'information électronique stimule les membres et donne vie au PLP.
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c. Systémes de communication utilisés

Les systemes de communication utilisés sont mentionnés dans le plan de communication. L'indication du
systéme de communication utilisé dans la charte est obligatoire pour la communication de la Zone de police
au citoyen. A cet égard, il peut s’agir d'un systéme qui fonctionne par exemple par SMS, téléphone et/ou e-
mail. |l est loisible & tout partenariats locaux de prévention de choisir le systéme qui répond le mieux a ses
besoins. En cas de modification du systéme de communication, une adaptation a la charte est nécessaire.

d. Communication de crise

La possibilité existe d'utiliser les systémes de communication des PLP en situation de crise pour favoriser la
diffusion de messages d'urgence. Pour chaque gestion de crise, lautorité compétente (par ex le
bourgmestre, gouverneur, ministre de I'Intérieur ou son représentant) détermine quel message pourrait étre
diffusé. Le contenu du message doit étre formulé par cette autorité et ce message doit &tre littéralement
repris comme tel. L'envoi des messages est effectué par la police & la condition que I'autorité administrative
donne son autorisation. Les dispositions de I'AR du 16/02/2006 relatif aux plans d'urgence et d'intervention
sont d'application.

e. Autres fonctionnalités

Le réseau de communication d'un PLP peut également étre utilisé pour ia diffusion d’autres messages
d'intérét général, comme par exemple les messages de recherche de Child Focus.

Art. 10. Echange d’informations de et vers le PLP

Tous citoyens, ainsi que les membres des PLP, contacte la police lorsqu'il constate des comportements ou
situations suspects et décrit la situation de la maniére la plus détaillée possible. Dans ce cadre, une liste de
question qui figure sur le site Internet www.besafe.be est un outil de travail utile. La police traite cette
information et entreprend les actions nécessaires. La police évalue 'information et la maniére avec laquelle
le message est envoyé, ainsi que le contenu de ce message. Elle donne a son tour des informations
objectives aux PLP qui ne sont pas susceptibles d'interprétation et qui tiennent compte de la législation sur la
vie privée. L'information qui est donnée ne peut entraver la recherche. La Zone de police conclut avec le
parquet les accords nécessaires au sujet de linformation qui peut étre transmise et détermine en
concertation avec le parquet les cas ol celui-ci doit donner I'autorisation d’envoyer I'information au PLP.

La police transmet au PLP des messages préventifs et elle peut également demander aux membres du PLP
de faire preuve de vigilance ou d’assurer des feed-back sur certaines situations. En outre, les messages de
feed-back de la police aux membres du PLP constituent une composante essentielle de I'échange
d'information au sein d'un PLP. L’identité de I'auteur doit rester inconnue.

L'echange d'informations ne concerne pas uniquement l'information sur un fait, mais concerne également
Finformation préventive. Une soirée d'information sur des conseils en technoprévention ou sur la prévention
incendie en est un exemple. Pour ce qui concerne la prévention incendie, des contacts peuvent étre pris
avec le corps de pompier concerné. L'information relative & la prévention incendie peut étre renforcer dans
les services incendies.
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Art. 11. Collaboration entre les services de police

Les zones de police qui collaborent avec un CIC' (Centre d'information et de communication de la Police
Fédérale) se concertent au sujet des principes de fonctionnement opérationnels.

Les zones de police peuvent conclure des accords avec leur CIA? (carrefour d’information d’arrondissement
de la Police Fédérale) concernant par exemple le soutien a la diffusion de Tinformation préventive.

Art. 12, Structures de concertation PLP
a. Comité d’accompagnement

Le comité d’accompagnement constitue 'organe de concertation PLP au niveau fédéral et se compose de
représentants qui jouent un réle actif dans la politique PLP.

L'objectif du comité d’accompagnement consiste & discuter de la politique en matiére de partenariat locaux
de prévention et de l'adapter si nécessaire. Le comité d'accompagnement agit comme une caisse de
résonance pour la politique PLP et comme un stimulateur important et il lui est demandé de donner un feed-
back sur les propositions émises par la Direction générale Sécurité et Prévention.

Le réle du comité d’accompagnement est d’émetire des avis, ceux-ci concernent tous les sujets relatifs au
dispositif PLP et a son fonctionnement. |i est loisible aux membres de faire des recommandations et
d'optimaliser la politique en matiére de partenariats locaux de prévention.

La composition du comité d’accompagnement refiéte la complexité de la politique PLP journaliére. Les
decisions prises au niveau politique doivent recevoir une assise auprés des partenariats locaux de
prévention au moyen de cette plate-forme de concertation.

Le rble du comité d'accompagnement consiste a fournir des avis sur les questions et propositions
importantes concernant les PLP et il assure également un suivi du dispositif PLP en Belgique. Le comité
d'accompagnement se compose de :

1) Trois représentants des Zones de Police avec un PLP,

2) Deux coordinateurs PLP représentatifs et deux représentants des organisations d'indépendants,
3) Un représentant de la Commission permanente de la Police Locale (CPPL),

4) Trois représentants de la Police Fédérale

5) Des représentants de la DG SP® PSI-SLIV.
» Groupes de travail provinciaux

Au niveau provincial, les groupes de travail provinciaux soutiennent les PLP existants et nouveaux. lis
échangent de bonnes pratiques et organisent des événements qui rassemblent les PLP.

Outre fes coordinateurs PLP intéressés et les fonctionnaires de police mandatés, d’autres partenaires
impliqués participent aux groupes de travail provinciaux. Le SPF Intérieur encourage les gouverneurs a
participer aux groupes de travail provinciaux.

' Centres d'information et de communication de la Police intégrée.

? Carrefour d'Information d'Arrondissement de la Police intégrée

® SPF Intérieur, Direction générale Sécurité et Prévention (DGSP), Politique de Sécurité intégrale (PS!), Sécurité
locale intégrale (SLIV).
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Art. 13. Colts liés au PLP

Un PLP doit étre accessible pour toutes les personnes qui vivent et/ou travaillent sur le territoire du PLP, il
n'est pas I'apanage de certains citoyens ou groupes. C'est pour cette raison que les frais couverts ne
concernent que les frais de communication. Il ne s’agit donc pas de couvrir les frais liés au fonctionnement
des services de police. Les gains qu'un PLP pourrait réaliser ne peuvent étre utilisés que pour couvrir les
colts qui s'inscrivent dans le cadre des objectifs du PLP (ex. communication ou prévention de la criminalité).

Art. 14. Logo PLP

Le logo PLP officiellement reconnu figure sur le site web de la DG SP (www.besafe.be). Ce logo ne peut étre
utilisé que par un PLP agréé en concertation avec les partenaires concernés. Pour le matériel de promotion
relatif aux PLP, seul ce logo PLP peut étre utilisé. Les panneaux et stickers déja utilisés par les PLP, avant
les modifications apportées par le nouveau logo, demeurent valides.

Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, 'expression de mes sentiments distinguées,

Turtelbgom
Ministre de I'Intérieur

10




