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Environnement politico-socio-economique

315 km?
89.753 hab. au 1°" janvier 2021
285 habitants au km?

1.132,61 km de routes dont 959,92 de voiries communales 2 gares et 2 arréts SNCB
36 km de frontiere 1 gare TEC

sportifs Endroits festifs

RAMDAM = VIVA FOR LIFE Discotheques Au cceur de ’Eurométropole

EUROMETROPOLE — RELAIS POUR LA Festivals LILLE — TOURNAI - KORTRIJK
VIE — RAVEL — CARNAVAL — Fétes Quais
diverses - ...

Services
1 palais de justice - 1 prison
FEDASIL - ARMEE
Les MARRONIERS - Le CHWAPI
UCL — Nombreuses écoles

Patrimoine
Cathédrale UNESCO — Beffroi

Nombreux musées




Ressources humaines
L’effectif de la zone au 1¢" mai 2022

270

253

240,8
k4
60
49 45,8

[

OPS

CALog Hors cadre

Norme KUL : 242,5 E.T.P mCO. mCR. WETP.




Ressources humaines
Pyramide des Gges

( >=65 ans\

Entre 60 - 64 ans

Entre 55 - 59 ans

53,6%

Entre 50 - 54 ans

\Entre 45 - 49 anSJ

Entre 40 - 44 ans

Entre 35 -39 ans

Entre 30 - 34 ans

Entre 25 - 29 ans

Entre 20 - 24 ans




Ressources humaines
Pyramide des age cadre ops

Cadre opérationnel
f >=65 anm

Entre 60 - 64 ans

Entre 55 -59 ans

49,4%

Entre 50 - 54 ans

\ Entre 45 - 49 any

Entre 40 - 44 ans

Entre 35-39 ans

Entre 30 - 34 ans

Entre 25 - 29 ans

Entre 20 - 24 ans
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Ressources
financieres
Budgets
ordinaire et
extraordinaire

A-2012  A-2013 A-2014  A-2015 A-2016 A-2017 A-2018  A-2019  A-2020 A-2021  A-2022

A-2011

M Bud. Extra.

H Bud. Ord.

Source : BUFIN — 022022




Priorites du Plan Zonal de Securite

Période 2020 - 2025




Nos priorites 2020 - 2025

Priorités externes Priorités internes

Gestion
gualitative des | Communication
informations

Insécurité
routiere




La problématique des
stupéfiants

’insécurité routiere




Sources

ISLP — Module TRAITEMENT —
Q1517 (initiaux)

ISLP — Module TRAITEMENT —
Q1650 (subséquents)




* Combattre la production, la
fabrication, 'importation ou
I'exportation, la vente, I'usage ou la
consommation, la détention de tout

O b j ecC tlf produit considéré comme un

L, medicament, une drogue ou un

S tr d te g | q e produit chimique précurseur en la
matiére tout en menant des

politiques de prévention, d’éducation

et d’‘accompagnement avec nos

différents partenaires.




Zone de police
Problématique des stupéfiants

1280

A-2021 0% -23,5%

Base
100(2019)

A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

B [nitiaux mm Subséquents




Réorganisation de la section « SER \ STUPS »

* Novembre 2019
* Une équipe composée de 2 INPP et de 5 INP

* Coordination accentuée avec les autres services de la zone

* Essentiellement appui de la PROAC pour les opérations, composée de 1 INPP
et de 7 INP
* Comité de suivi
* Réunion mensuelle
* Regroupant tous les services
e 1 référent par proximité
» Stimuler 'engagement de tous les services en ne perturbant pas les enquétes




Mandats d’arrét

Sur les 3 dernieres années

* 120 opérations
« 187 MA

* Saisies:
* Héroine = > 6kg
* Cocaine = > 1kg
* Cannabis => 35 kg
* Argent=>133.000 euros
e VW=34

60 60

2019 2020 2021




Source

 FPF/DGR/DRI - BIPOL
(02/2022)




» Maitriser avec tous nos partenaires
et, si possible, de diminuer
objectivement le nombre d’infractions

O b ; e Ct I]C en matiere de délinquance routiere
,/ par des actes préventifs, d’éducation
Z et de répression et, de contribuer
S tr a te g / q ue ainsi a une meilleure maitrise, voire

méme une diminution du nombre
d’accidents sur le territoire de la zone
de police.




| Zone d,e .pollce AA. vs. A-1
Accidents avec lésions corporelles

A-2020 +30%

5 g 5
6 Base 100y01g)
7
I 2

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

W Acc. Avec blessés  ® Acc. Mortels




| N Zone de police o AA. vs. A-1
Accidents avec lésions corporelles — Nombre de victimes

A-2020 +24%

6
5
7 6
5
Base 100y01g)
2

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020

M Blessés W Morts
22% sont des usagers dits « faibles »

(28 cyclistes et 40 piétons)



Zone de police - % Creneaux horaires A.L.C

w021 | uund | wardt | Werred | Jeudi | Vendredl | Samedi | Dimanche

Oh.—6h. 0,38% 0% 0,38% 1,13% 0,75% _ 0,75%

6h.—10h. _— 1,50% 2,26% _ 0,38% 0,75%
B

20h.—0h. 0,38% 1,50% 1,88% 1,13% 1,50%

PLUS DE 5% des accidents LC
ENTRE 2,5 et 5% des accidents LC




Zone de police — Statistiques du radar mobile

167.079

128.091

90.546

37.266 34.073
20.332
13.935
. 3.436 L a6
|
A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

W Total # Véhicules m Total # Flashs




Campagnes BOB

BOB A-2017 A-2018 A-2019 -
Eté total

# Tests réalisés 1.790 1.677 1.176 3.634 338 1.055
# Tests négatifs 1.504 1.340 943 3.314 311 1.001
# Tests d'haleine 268 297 212 270 14 42
positifs

# Tests d’haleine 18 40 91 50 13 12
« alert »

# Tests positifs 286 337 233 320 27 54
% Tests positifs 16,0% 20,1% 19,8% 8,8% 8,0% 5,1%




La gestion des informations

La communication







* Mener une gestion qualitative des
informations consiste a collecter
I'information, la gérer, la

O b j ecC t/f distribuer auprés'des bonnes
L, personnes, ce qui sous-tend de la
strate g | q Ue capacité a l'organiser, la contréler,

la traiter et la mettre a disposition
des parties prenantes
(COMMUNIQUER)




Sous I'egide d’un Comite de Gestion de
I’Information

Nouvelles technologies

Utiliser les Sensibiliser
informations le personnel

QUALITE
DES
INFORMATIONS

Formation

Gérer les Recueillir les
informations informations

Image de la zone







Objectif
stratégique

Communication interne

Fédérer le personnel en facilitant la
communication

Utilisation des nouvelles technologies

Communication externe

Rendre compte de nos actions
Messages de prévention
Informations générales




MANQUE DE CAPACITE. LA COM EST UN JOB A
PART ENTIERE. UN NIV A OU B SPECIALISE A

La communication RECRUTER SI ON VEUT PROFESSIONNALISER

CETTE COMPETENCE.

e Site Intranet « Ma Zone » a transformer
Interne e Nouvelles technologies (Teams,
Sharepoint, ...)

)

e Recrutement ict

¢ Site Internet http://www.police.be/5316
Externe e @PoliceTournai : >21.000 abonnés

e Presse écrite et télévisée




Monitoring

Bilan




Quel impact ?




Proces-verbaux jUdIC. Sante

2. 178

3.00 [
MAIS APPRO TIVE
PRIV




Zone de police du Tournaisis

Escroqueries par Internet

- A A. vs. A-1
Base 100, +270%

267

A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Suicides -

Zone de police du Tournaisis

A-2021 -4%

Base 100y01g)

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

M Suicides M Tentatives de suicide




Violences intrafamiliales -

A-2021
Zone de police du Tournaisis

Base 100,019

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Violences intrafamiliales N
entre (ex) partenaires T

Zone de police du Tournaisis

Base 100, 109

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Les sanctions
administratives

Les nuisances sonores

Les coups — blessures et
bagarres

Les vols avec violence sur
V.P.

Les actes de vandalisme



Source

ISLP — Module
TRAITEMENT — Q1630
(02/2022)




Urine sur la voie  Autres sanctions
publique administratives
69 %

Zone de police
Sanctions administratives

A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

H SAC m Stationnement

Modification ISLP




Source

ISLP — Module
Traitement — Q1640
(02/2022)




Zone de police
A-2021 +9,4% Coups — blessures et bagarres

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021



Source

ISLP — Module
Traitement — Q859
(02/2022)




Zone de police AA. vs. A-1
Vols avec violence sur la voie publique

A-2021 +45,3%

Base 100y0;g)

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Source

ISLP — Module
Traitement — Q854
(02/2022)




Zone de police
Actes de vandalisme A-2021 5%

..................... 867 Base 100(2019)

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021







Source

ISLP — Module
Traitement

Q_1016 (02/2022)




Zone de police AA. vs. A-1
Vols qualifiés dans les batiments

757

A-2020 +25%

Base 100 y0;g)

509

A-2016




Source

ISLP — Module
TRAITEMENT - Q1318
(02/2022)




Zone de police AA. vs. Al
Criminalité violente (I.P. 11)

A-2021 +19,4%

211

Base 100y0;g)

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Source

ISLP — Module
TRAITEMENT — Q1109
(02/2022)




Zone de police AA.vs. A-1
Vols de véhicules

A-2021 +28,6%

Base 100y0;g)

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Source

ISLP — Module
TRAITEMENT — Q1015
(02/2022)




S66 T

A-2016

526

A-2017

Zone de police
Vols dans — sur véhicules

596

.. 384

A-2018 A-2019

A-2020

A-2021

A-2021

Base 100y0;g)

AA. vs. A-1

+11,5%




Source

ISLP — Module
TRAITEMENT — Q1096
(02/2022)




Zone de police AA.vs. A-1
Vols de vélos

A-2021 -30%

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Sources

ISLP — Module
TRAITEMENT — Q1100
(02/2022)




Zone de police AA.vs. A-1
Vols a I'étalage

283

A-2021 -5,4%
256

Base 100y0;g)

149

. 141

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Source

ISLP — Module
TRAITEMENT — Q1132
(02/2022)
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A-2016

A-2017

Zone de police

Vols a la tire

83

A-2018

A-2019

A-2020

A-2021

A-2021

AA.vs. A-1

+25,9%

Base 100,,0;9)




Management







Management du personnel

* Accent mis sur la formation et I'information aupres du personnel
(GES, PACOS, VIF, EPO, RAPPEL DES PROCEDURES...) FOCUS

e Gestion continue des Ressources Humaines
* Les accidents de travail, charge psychosociale...NOUVELLE ENQUETE EN 2022
e La crise sanitaire

'accueil des nouveaux membres du personnel...AMELIORATION DE LA
‘ PROCEDURE

 ET OPERATIONS MARKETING AUPRES DES CANDIDATS POTENTIELS

Les malades de longue durée
ROl en cours de révision + INTRODUCTION TELETRAVAIL EN REGIME

)



Management des moyens

* Infrastructures

* Site ORES

* PERMIS UNIQUE OBTENU — PROCEDURE MARCHE POUR DESIGNATION ENTREPRISE DE
CONSTRUCTION A LANCER FIN AVRIL

 Commissariats de proximité

« TEMPLEUVE : Réception en cours — occupation fin juin

« BRUNEHAUT : Aménagements BPOST — Travaux viennent de démarrer — occupation fin mars
2023

* ANTOING : Nouveau batiment — procédure de transfert du terrain de la commune vers la
zone en cours aupres du comité d’acquisition

‘-ICT

* Investissement pour télétravail : 59 PC et 65 licences

* Investissement FOCUS : une cinquantaine de postes de travail (tablettes et
\ smartphones)

. Egjsement
. : permis C si marché fédéral, analyse faisabilité marché local en cours pour
acquisition permis B



Management opérationnel

* Réunion opérationnelle quotidienne élargie
* Suivi des interventions (accent sur les suites d’enquéte/reprise-remise,
mangquements constatés/gestion professionnelle...)

* Mise en place de comités de concertation spécifiques : STUPS,
GESTION INFO — EN LIEN AVEC FOCUS

* Gestion des événements
* COVID = difficultés nombreuses vu les changements incessants de directives

* Report d’événements annulés suite covid : capacité conséquente a prévoir en
septembre en particulier — Nb d’événements nécessitant capacité policiere a
doublé entre 2017 et 2021 sur Tournai

N

)



Management de I’'Enquéte et de la Recherche

* Réorganisation de la Direction de la Recherche Locale
* DRL—SLR —CIZ - APOSTILLEURS / SUPERVISEURS - PACOS
* Réunions hebdomadaires de suivi des dossiers
e Réunion quotidienne pour reprise/remise des dossiers

 Management des enquétes
* Importance de l'interaction réguliere avec les magistrats

‘ * Développement de la gestion des informations : réunions mensuelles
stups, infos

\ Collaboration renforcée avec différents partenaires internes et / ou
externes (fisc, douane, lois sociales, AFSCA, santé publique...)

N

)



Source : GALOP (02/2022)




Zone de police
Maladies et accidents de travail

Soit 11,16% et
9,3% (AMS
uniqguement

4.530

A-2021

W Maladies M Accidents de travail




Source
 GALOP (02/2022)




Zone de police
La gestion négociée de I'espace public en heures et en E.T.P

AA. vs. A-1 Base 100(2019)

20.292

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021







Zone de police
Proces-verbaux judiciaires non roulage dont le statut est
différent de « Annulé », « Classé sans suite » ou « Supprimé »

AA.vs. A-1 -6% +8%
Base 100 ,9;0)

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

M Initiaux M Subséquents




Zone de police
Apostilles dont le statut est différent de « Annulé », « Classé sans
suite » ou « Supprimé »

AA.vs. A1 Base 100,49




Zone de police
Rapports d’informations dont le statut est différent de
« Annulé », « Classé sans suite » ou « Supprimé »

310

278

AA.vs. A1 Base 100,49

A-2021




Zone de police
Rapports administratifs dont le statut est différent de « Annulé »,
« Classé sans suite » ou « Supprimé »

14.933

AA.vs. A1 Base 100,49

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Zone de police
Changements de domicile

7.324

7.017

AA.vs. A1 Base 100,44

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Zone de police
Huissiers : Demandes de renseignements sur les adresses de

domicile
1.354
..................... 1.088
A A.vs. A-1 Base 100,019
A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021



Zone de police
Huissiers : Demandes d’expulsion

~
[

AA.vs. A1 Base 100,49

A-2021







Zone de police
Arrestations judiciaires et administratives

A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

B Arrest. administratives B Arrest. judiciaires



Zone de police — Service d’Enquétes et de Recherches
Interpellations — Présentations et mandats d’arrét

A-2015 a-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

H Interpellations M Présentations M Mandats d'arrét B Mineurs placés




Zone de police
Prestations de formation en heures et en E.T.P.

mimn

A-2014 A-2015 a-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

I Formations suivies I Formations données ~ ====GP| 48 suivie —=GP| 48 donnée



Points divers







Un partenariat efficace

48 contrdles effectués en 2021 Zone de police
15 établissements de 'THORECA Les contréles multidisciplinaires
* 3 discotheques

1 garage
9 magasins jour/nuit
1 magasin CBD

75 78
1 shop boissons ” 48
1 boucherie
1 prostitution
4 salons de coiffure > 22
9 chantiers I I ) 14
2 car-washs - l

1 TE H A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

H # Controles M # Scellés



Sources :

ISLP — Module INFORMATION —
Q1017 (02/2022)

ISLP — Module TRAITEMENT -
Q1202 -Q1374-Q1375
(02/2022)




Zone de police
Prestations de service « GARE de TOURNAI »

146
82

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

W # Heures Semaine W # Heures Week-end m # Heures Soirée # Heures Nuit




Zone de police — Gare de Tournai
Les appels

AA.vs. A1 Base 100,49

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021




Zone de police — Gare de Tournai
Les proces-verbaux judiciaires non roulage

380

: g EErT—
AA.vs. A1 Base 100,49
0% [




Zone de police — Gare de Tournai
Les sanctions administratives

644

AA.vs. A1 Base 100,49

276







Vezonchaux

Sentiment d’insécurité (Appels) Procés-verbaux
15
43 45 14
Al
"""""""""""""""""" 12
U S— 10
i T B e
8
7
I 6 I
A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021 A-2015 A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

Agissements suspects
Vols dans batiments



Burgot

Sentiment d’insécurité (Appels) Procés-verbaux
7 3
6
s o T
....................... 2
........................................... o )
3 s
I . P S T Lo 1
A-2015 A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021 A-2015 A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021



Bruyenne

Sentiment d’insécurité (Appels)

87

o0 ... e
33 R
I 15

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021

Proces-verbaux

27

23
21 ."....l' ---0.-.“
18

A-2016 A-2017 A-2018 A-2019 A-2020 A-2021



Questions - Réponses

Merci pour votre attention...

© Zone de police du Tournaisis - 5316



