Service
Assistance

Policiére

Victimes Service d’Assistance Policiere aux vietimes

(SAPV)

Rue du Becouerelle, 24
F500 TOURNAI
069/250.245

Bmail: ZP, Tournaisis, SAV@police, belgium,eu

Police



DES PEMANENCES SONE assurées dang toutes les
pm&imfﬁcés

e A Tournat du lundl au vendredi
069/250,.245

. A Awnboing le Vendredi 069/446.720
¢  ABrunehaut le jewdi 069/362.220

. AgGawain le mardi 069/546.5.13

« A Kain le mercredi 069/290.050

o A Rumes le mardl 069/672.440

« A Templeuve Le jewdt 069/252,204

Le service est également contactable par matl :

Bwmatl: ZP, Tournaisis, SAV@police, belgivm,eun

La collaboration avee La police
Dans bons wnombres de situations, wous collaborons
effectivement avee les collegues policiers (accompagnement Lors
de dépdt de plainte, récupbration d'effets personnels, personne de
conflance lors d'audition video filmée ...).

Nous sommmes cependant soumises au SECRET
PROFESSIONNELX,

Alnst, La victlme ne doit en aucun cas avolr peur de st
confiler it notre sevvice,

Rappelons que Le secret profesionmel peut Eere Levé :

= S'lyaobligations Légales de parler

= Lors de témolgnange en justice (i la demande du
Juge d'nstruction UNIRILEMENT),

= Lors détat de wécessité; danger grave et
bmminent

*Lol 45% du code penal,



Pour qzwi et pour qm’ ?
Nous travaillons sur base VOLONTAIRE.

14 14
C'est done AVEC L'accordl de La PGYSDVWLC C'est une assistance psgchosociate destinée aux victimes, et/ou

qUE NOUS LLEVENDNS, o Lewr(s) proche(s), d'une tnfraction pénale.
Le Liew de rencontre est oéfint avee elle, Le service intervient en urgence, & court terme et en premidre
mais en priviléglant un maximum, les Hant.

rendez-vous au sein des commlssariats™®,

Les infractions pénales ...

o Agression

. cambriolage, racket

o Violence conjugale, intratamiliale

. Fait de moewrs

o Drogues et assubtudes

o Accident de la route, du travail, accompagmement
lors de L'annonce Aécés

. Santé mentale, dépression

. Incendie

. Suicide

. Escroquerie
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*Uorganisation des permanences est reprise en début de
fascioule.



LS missions du SAPY : Qul peut entrer en contact avee Le service ?

Elles sont régles par La circulaire GP1 58,

o Bxercer la politique odéfinie par Llautorité, soit
Vapplication des clreulaires Lgales wmises en place,

e Former et sensibiliser les tnspecteurs de police

o Diffusion dinformation sur 'atde aux victimes aux
menbres du personnels

. Contacts et collaboration active avee les services
dlaide (SAV, SAVP, CPAS, SOS, PMS, planning
familiaunx ete. ete.)

. Pavticipation aux structures de concertation; soit les

réunion de coordination des services victimes ole

Varvondissement,

(ntervention proprement dite au niveau des vietimes ; Wi pelisier

Eeoute active

Discrétion

Accompagnement au dépdt de plainte
Addle et soutien psychologique
Orientation vers les services adéquats

Un service externe

A A

Comment ?

Etc...




