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Introduction
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Pour sa troisième édition depuis ma prise de fonction, le rapport annuel reste un coup de
projecteur sur l’année écoulée avec éventuellement l’un ou l’autre « focus » sur un
phénomène particulier.
Bien entendu, ce rapport peut être complété par des données plus spécifiques, notamment
au niveau de l’activité de certains services (ex: Service Enquêtes et Recherches).

Quant au fond, vous y trouverez toujours une première partie relative à la gestion
administrative de la zone, une seconde présentant des données statistiques, générales
d’abord, judiciaires et relatives à la circulation ensuite, et une troisième illustrant l’activité des
services au travers des missions de base d’une police locale. Enfin, une dernière partie
contient des données en matière de stratégie et management, sans oublier l’évocation des
perspectives…sous forme de défis.

Je vous souhaite une agréable lecture et reste disponible pour toute explication ou
renseignement complémentaires.

Olivier LIBOIS – Chef de Corps
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Gestion des ressources humainesRessources

392 collaborateurs 
au 31/12/2019

Cadre opérationnel Cadre Calog

340/359 => 94,7 % 52/55 => 94,5 %
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Gestion des ressources humainesRessources

81/340 => 23,8 % 36/52 => 69,2 %

Répartition par sexe

Cadre opérationnel Cadre Calog

0

20

40

60

80

CP INPP INP AGP

Opérationnel 2019 - personnel féminin par 
grades

0

5

10

15

20

CSL CNT ASS EMP

Calog 2019 - personnel féminin par grades

4



Gestion des ressources humainesRessources

Répartition par âges

Cadre opérationnel

Cadre Calog

<31 ans 31-40 ans 41-50 ans 51-55 ans > 56 ans

Age moyen du personnel 44,3 ans

5

Opérationnel 43,5 ans

Calog 49,2 ans



Gestion des ressources humainesRessources

Mouvements du personnel

Cadre opérationnel

Mobilité 3 -

Pension - 3

Détachements - -

Autres (militaires) 2 -

Mobilité 19 18

Pension - 4

NAPAP 1 - 5

Détachements 1 82

Autres (congés) - 3

(1): NAPAP : non activité préalable à la pension
(2): Formation de promotion
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Gestion des ressources humainesRessources

Indisponibilités

Cadre opérationnel

Maladie    : 6834 jours
Carences :   267 jours Maladie    : 1187 jours

Carences :     18 jours

ATR (1) : 35 (852 jours) ATR (1) : 0

Maternité / Paternité 558 jours Maternité / Paternité 52 jours

Taux absentéisme ZP 
OPS : 8,4 %
Calog : 7,2 % 

Interruption de carrière : 3  MP (1) 
Temps partiels              : 28 MP Interruption de carrière  : 0 MP 

Temps partiels               : 16 MP

(1)   ATR : accident de travail.
MP : membre du personnel
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Gestion des ressources humainesRessources

Développement des compétences

567 heures

19073 heures

Formation 2019 : 19640 heures

Agréées 404

Externes 88

Internes 75

Agréées 14539

Externes 315

Internes 4219

Encadrement stagiaires externes 2019 : +- 1500 heures

Cadre opérationnel
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Cadre Calog



Gestion des ressources humainesRessources
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Gestion des ressources matériellesRessources

Infrastructures

Site Théâtre Site Hastedon

- Police Secours
- Accueil / Permanence
- Intervention
- Assistance Policière aux Victimes

- Service Enquêtes et Recherches
- Direction de l'Information et des Opérations
- Appui Juridique 

- Direction
- Proximité
- Circulation
- Groupe d'Interventions Spéciales
- Appui canin
- Dispatching
- Gestion de l'Information Policière
- PLIF (Personnel - Logistique - Informatique - Finances)

169 MP 223 MP

Rénovation 2015-2018
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Gestion des ressources matériellesRessources

Equipements

11

Charroi - 99 véhicules (diminution de 6% 
par rapport à 2018)

- 9 motos
- 11 vélos (1 électrique)
- 1 véhicule sanitaire
- Remorques,..

ICT - 310 PC
- 248 radios
- GSM
- Caméras de surveillance

- Nouvelles technologies en test 
(focus, bodycams, taser).



Recettes : 34.867.859 €

Dotation Communale : 19.531.657 €    =>    56 %

Dotations Fédérales   : 11.729.361 €    =>  33.6 %

Dotation Régionale    :   2.778.141 €    =>      8 %

Frais en personnel          : 30.366.349 €    => 88.2 %

Frais de fonctionnement :   2.884.766 €    =>   8.4 %

Dépenses : 34.432.653 €   

Frais de dette :    1.181.538 €   =>   3.4 %

Gestion des ressources financièresRessources
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Divers (Calog, APV, Atr,…) :      828.700 €    =>   2.4  %



Gestion des ressources financièresRessources

Télématique 315.498 €

Infrastructure (fin des travaux site 
Théâtre)

5,5 millions € en 4 ans

Véhicules 166.265 €

Matériel sécurité 54.585 €

Aménagements (Dispatching, 
accueil Hastedon)

Report 2019

Investissements 2019
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Visiteurs : 25848

Théâtre : 22964
62 / jour

Hastedon : 2884
8 / jour

Demandes d'Interventions : 53205

Délai moyen : 13 min Durée moyenne : 24 minNombre de PV rédigés

Judiciaire : 28290
- 15211 Initiaux
- 13079 S Arrestations : 2019

Judiciaires : 996 

Administratives : 799 

Accidents : 3351
- 1838 Initiaux
- 1556 S

Roulage : 16954
- 14873 Initiaux
- 2081 S

Appels entrants : 66781

ZP : 21593         

CIC(1): 41188      

Urgents  64,8 %

N urgents 35,2 %

SAC (2)
- Stationnement : 11528
- Administratives:    470

Statistiques

(1): CIC : Centre d’Information et de Communication (Police Fédérale) 
(2): SAC : Sanctions Administratives Communales
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Activités

Auditions Salduz

Catégories
- I    :   8246
- II   :     893
- III  :   3021
- IV  :    465

Missions fédérales

Transfèrements détenus 
ZP NAMUR CAPITALE : 4847 heures

Hycap : 3462 heures

Campagnes BOB

Eté : 2607 ETTHiver : 3044 ETT

Gestion Négociée de l’Espace Public
26765 heures 

Local : 21743 heures        RW : 5022 heures  

Tryptique judiciaire
698

Statistiques
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Statistiques

Nbre accidents : 1552

DM : Dégâts matériels
1246 =>   - 5,5 %

LC: Lésions corporelles
306 =>  - 4 %

-5,2 %        

Mortels : 5 => - 6,7 %                   

Blessés : 301 => -3,9 %             

Conducteurs 4

Passagers 1

Conducteurs 6

Passagers 3

Piétons 4

Moto/Cyclo        2       

Graves 17 => + 6 %

Depuis 2010 rédaction d’un PVS pour les 
accidents DM (constats amiables)

16

Cyclistes 2



Accidents avec alcool
175

DM: Dégâts matériels
117 =>   + 14,7 %

+ 13,6 %        
Implication jeunes conducteurs

19-29 ans => 409

DM: Dégâts matériels        
349 =>  -20,6 %         

238   /  111          

LC: Lésions corporelles        
109 =>  - 20,5 %              

75   /   34                

-19,5 %         

Implication jeunes conducteurs
19-29 ans et alcool

LC: Lésions corporelles                   
25      => -10,8 %
32 JC => - 6 %                            

26 /   6

LC: Lésions corporelles
58 =>  + 11,5 %

Statistiques
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Nbre de faits

Nbre de 
conducteurs



Atteintes aux biens - 8 %        

Vols qualifiés habitations 787 - 16 %

Vols de véhicules 263 - 17 %

Vols dans véhicules 480 - 32 %

Vols à la tire 283 + 33 %

Vols à l'étalage 253 - 13 %

Destructions / dégradations 1019 + 5,7 %

Délits économiques et 
financiers

811 + 14,5%

30 % de tentatives

Vols de véhicules : 89   =>  + 3%          
Vols de vélos : 150 => - 24 %
Vols de cyclos/motos :  21  => - 49 %

Attention chiffre noir = criminalité non rapportée           

Dont 417 dégradations véhicules => - 1,7 %                       

Statistiques

18

Faits commis SANS VIOLENCE



Atteintes aux biens - 8 %        

Attention chiffre noir = criminalité non rapportée           

Répartition spatiale
- Parking / Voie Publique   : 18                                                               
- Magasins de nuit : 2                                                      
- Commerces de proximité : 6                                         
- Autres : 4                                          

Taux d'élucidation
> 90 %

Statistiques
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Car jacking 1 - 50 %

Vols à l’étalage 15 +7 %

Vols de sacs 34 - 1 % 

Extorsions et racket 29 + 21 %

Vols à main armée 30 - 19 %  

Autres vols avec violences 117 - 6,4 %

Faits commis AVEC VIOLENCE

Dont une tentative



Activité

Atteintes aux personnes + 0,8 %        

Coups et blessures 1133 - 1,9 %

Homicides / Meurtres 18 - 18 %

VIF (1) 998 + 14 %
Attention chiffre noir = criminalité non rapportée

Dont 14 tentatives

Statistiques
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(1) VIF : Violences intrafamiliales

Violence physique 46 %

Violence morale 41 %

Violence économique 11,8 %

Violence sexuelle 1,2 %



Activiés

Infractions aux lois spéciales - 2,5 %        

Protection de la jeunesse 450 + 0,6 %

Ivresse 616 + 2,8 %

Etrangers 189 - 17,5 %

Travail 11 - 15,4 %
Chiffres révélateurs de l’activité policière

Statistiques

Dont 394 disparitions (fugues)
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Activits

Autres domaines +8,2 %        

Stupéfiants 560 + 32,4 %

Délits contre la famille 193 + 40,9 %

Environnement 107 - 52 % 

Moeurs 143 + 10,8 % 

Refus du droit aux relations personnelles  : 63 %
Infractions relatives au droit de garde        : 31 %
Autres                                                        : 6   %

Répartition :

Viols : 52 (dont 6 tentatives)                                         
- Majeurs : 32
- Mineurs : 20

Attentats à la pudeur                 : 49                                          
Morale sexuelle                          : 31   
Incitation/exploitation débauche : 11

Dont :  
Détention/usage  : 410
Commerce/trafic  : 130
Fabrication          :   6

Statistiques

Activités policières
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Activités des services

POLICE SECOURS
123 ops – 5 calogs

ACCUEIL 24/24

22964 visiteurs => 62 / jours

Verbalisation
- PV Judiciaire  : 13377 Initiaux / 4925 Subséquents
- PV Accidents  :   1343 Initiaux /   701 Subséquents 
- PV Roulage    :  2109 Initiaux /     65 Subséquents

PERMANENCE 24/24
Plaintes :  9033 (PV)

Missions transversales
- Ordre public : 9355 heures
- Transfèrements : 2562 heures
- DIO /Sécurisation   : 3934 heures

23

Assistance Policière aux Victimes
- Rappels garde : 62
- Rédaction PV : 930

68

2

4,6

1,3

2
2

11,9
4,9 3,3

Service Police Secours 
Activités 2019 (%).

Gardes

DIO - Sécurisation

GNEP

Transfèrements

Enquêtes

Rédaction PV

Absences

Autres

Formation



Activités des services

PROXIMITE
44 ops – 2 calogs

- 5 Districts
- 38 Quartiers

24

70

8,4

1,2
7,3

1,2
9,9 0,6

Service Proximité : activités 2019 (%)

Proximité

MO

Transfèrements

Sécurisation

Formation

Absences

Autres



Activités des services

PROXIMITÉ
46 ops – 2 calogs

Collaborations Ville
- GLL : groupe liaison Logement
- GLH : groupe liaison Horeca
- GLV : groupe liaison Voisinage
- GLE : groupe liaison Evènements (NEW)

Statistiques d’activités

-Domiciliations : 14303
-Etrangers       :   2647
-Apostilles :   8923

Interventions différées (PS) : 1220
Rédaction PV JUD (I/S)       : 2157

Transversalité : patrouille Proxi semaine et 
patrouille mixte PS/Proxi WE

Dans le cadre du projet d’optimalisation du fonctionnement de 
la zone au 01/01/2018, maintien de ces deux dispositifs en 
2019.
A noter que suite à la création de la DAB (1), diminution très 
sensible des heures en matière de missions fédérales  
(transfèrements)  au profit de travail de proximité et de 
missions en matière de visibilité policière / sécurisation à 
l’initiative de la DIO.   

Missions transversales
- Ordre public          :  5889 heures           
- Transfèrements     :    829 heures
- DIO (sécurisation) :    614 heures

25

(1)  DAB : Police Fédérale-Direction de la Sécurisation
(2)  DIO  : Direction de l’Information et des Opérations



Activités des services

Enquêtes et             
Recherches

31 ops – 1 calog

Gestion Information
209 RIR / 219 DOS (1)

VERBALISATION
5094 PV judiciaires => 542 Initiaux / 4552 

Subséquents

Stupéfiants
Problématique présente sur le territoire namurois 
comme en témoignent les résultats enregistrés en 
2019 par la section stupéfiants du SER (165 
interpellations / 92 mandats d’arrêt / saisie de + de 
10 kg de produits et 89.000 euros ).

Résultats
- Interpellations : 336
- Elucidations : 908
- Mandats d’arrêt      : 180

26

Garde judiciaire 24/24
34 rappels

Auditions vidéo-filmées
42

5 sections
- Homicide 
- Vols
- Mœurs
- Stupéfiants
- Fraudes

Missions transversales : 
- Ordre public            : 499 heures
- Transfèrements : 706 heures
- DIO  - Sécurisation : 135 heures

(1) RIR : Rapport d’Information  
Dos : Dossier/Enquête

Appui téléphonie (TAT)
529  analyses



Activités des services

Circulation
46 ops – 6 calogs

Infractions de roulage
14877 PV

Vitesse
- Radars mobiles : 265877 véhicules / 14399 PV/PI
- Radars automatiques : 6476 PV/PI
- LIDAR : 6 semaines =>2195 PV/PI 253362 véh)
- Radars préventifs (6) : 78392 heures / 3.589.189 véh

Alcool et drogues au volant
- ETT : 6401 => 28 retraits PC
- Drogues :19 PV

Education à la sécurité routière : piste
- 30 écoles primaires => 3657 élèves
- Véhicule tonneau
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11322 263 493

46

0,3
5,40,12,6

19

25,8

0,8

Service Circulation  
Activités 2019 (%)

Missions circulation

DIO - Sécurisation

GNEP

Transfèrements

Formation

Absences

Services d'appui



Activités des services

Interventions 
spéciales 

18 ops

Appui canin
9 ops
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16874

5220

2037
1578

45
64

GIS - Activités 2019 (heures)

Gardes - Appui PS

Appui spécialisé

Formation-entrainement

GNEP

Transfèrements

DIO-Sécurisation

58221270
14

995

1531

Brigade Canine : activités 2019 (heures)    

Garde - Appui PS

GNEP

Transfèrements

DIO-Sécurisation

Formation



Stratégie et Management 

29

Lettre de mission du Chef de Corps
Conseil Communal du 18/02/2020

Conseil Zonal de sécurité
2 réunions en 2019

CCB – concertation syndicale de base
3 réunions en 2019 

CoDi – Comité de Direction
23 réunions en 2019

Ville de Namur
Collège / Conseil / Codir / Groupes liaisons

Parquet de Namur (CRA)

Déclaration de politique générale
de la majorité en place 



Stratégie et Management 
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• PZS 2020-2025: priorités interne, externes et points d’attention

Priorité INTERNE:

• Poursuite de la mise en œuvre du projet d’optimalisation du fonctionnement de la zone de police initié fin 
2017 avec une attention particulière pour

 La transversalité dans le fonctionnement des services
 La visibilité (présence policière)
 La qualité de l’accueil sous toutes ses formes

Priorités EXTERNES :

• La sécurité routière et plus particulièrement la problématique de la conduite sous influence 
(alcool/drogues), la vitesse, l’utilisation du GSM au volant ainsi que le port de la ceinture de sécurité. 

• Lutte contre le trafic de stupéfiants.
• Lutte contre la criminalité de rue avec un focus sur la problématique des bandes urbaines.
• Lutte contre les incivilités avec une attention particulière pour les matières relatives à la propreté 

publique, à la consommation d’alcool sur la voie publique, au stationnement ainsi que tout ce qui 
touche à la tranquillité publique, notamment au travers de la gestion de la vie nocturne.



Stratégie et Management 
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• PZS 2020-2025: priorités interne, externes et points d’attention

Points d’attention :

 La lutte contre les vols qualifiés habitations (cambriolages).
 La lutte contre les atteintes aux personnes et particulièrement les VIF.
 La lutte contre le radicalisme / extrémismes



• Poursuivre l’optimalisation du fonctionnement de la zone en 
s’appuyant sur trois axes : Visibilité / Transversalité / Incivilités;

• Implémenter le PZS 2020-2025 au travers des priorités retenues.
• Maîtriser la criminalité locale et les phénomènes émergents;
• Prendre en compte la Déclaration de Politique Générale de la 

nouvelle majorité;
• Continuer à assumer le statut de « Namur Capitale » (GNEP);
• Poursuivre l’amélioration de la communication interne et externe;
• Intégrer les nouvelles technologies dans le travail policier (ICT);
• Poursuivre la politique de recrutement en adéquation avec le 

nouveau TO de la zone de police.
• Poursuivre la politique d’investissements (rédaction d’un plan 

d’investissements 2019-2024);
• Garantir la pérennité financière de la zone;

Perspectives et défis du futur
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CONTACT : 
CP DUCHATELET Thierry CSL MOSSIAT Laurence
Service Appui stratégique Service Communication

081/246.662 – 0475/754.990 081/246.790 – 0479/678.527

thierry.duchatelet@police.belgium.eu laurence.mossiat@police.belgium.eu

Pour suivre l’actualité de la Zone de Police Namur Capitale : 

https://www.facebook.com/PoliceNamurCapitale/

https://twitter.com/ZPNamur

www.police-namur-capitale.be

33

mailto:thierry.duchatelet@police.belgium.eu
mailto:ZP.Namur.Communication@police.belgium.eu
https://www.facebook.com/polnam.be
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